vo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
tos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga
tiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos), a la Ley
1 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personalesy
lerechos digitales, y otras leyes complementarias de aplicacion

s en Espana.

ite del Préstamo (Prestamista)

ista es la entidad mercantil de nacionalidad espancla GLOBAL KAPITAL |
N, S.L.. con domicilio a efectos de notificaciones, en la C/ Orense,
0 Madrid; provista de NIF B- 87258091; e inscrita en el Registro |
Madrid al Tomo 33452, Folio 57, Hoja M-602130,

k .

producto financiero sujeto al presente Contrato de Préstamo tiene la
H — - gy = I_!lE._b

e |

prestamo. En su virtud, Global Kapital pone a disposicion del
n limite maximo de dinero (Limite del Prestamo), segin se haya

ecido libremente por Global Kapital, del cual podra disponer el Cliente en

disposiciones a su libre eleccion, obligandose éste a devolver a la

st ta las cantidades pactadas en las Condiciones Particulares. No obstante, |

e e Rl

er disponer de una nueva disposicion, que en ningun caso podra superar |
pactado, el Cliente debera haber procedido a la previa devolucion de la

>ra cantidad recibida.

Manifestaciones Previas del Cliente

AN =T s kb=

Vi et § G

L)

= |

e L

Que no espera una modificacion adversa de su situacion laboral. ||
incluyendo a titulo meramente enunciativo, un cese, despido o

modificacion sustancial de su relacion laboral, que afecte a su nivel de \
INgresos, ni se encuentra ni preve encontrarse en ninguna SItYACIon de

a firma del presente Contrato, el Cliente declara y certifica que:
Que es mayor de 18 anos con domicilio permanente en Espana;

|
Que tiene plena capacidad juridica y de obrar y la libre administracion ,I'
sobre sus bienes;

f
Que dispone de la capacidad economica suficiente para afrontar los pagos |
derivados del presente Contrato de Préstamo, puesto que ha analizado de |
manera adecuada los riesgos derivados de la presente contratacion: :
Que la Prestamista le ha facilitado el Modelo Normalizado (SECCI), asi |
como el resto de documentacion exigida de conformidad con la |
Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo, la Ley |
22/2007, de 11 de julio, sobre comercializacion a distancias de servicios |
financieros destinados los consumidores, por el Real Decreto Legislative |

1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de |
la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, y otras

leyes complementarias de aplicacion:

Que toda la informacion que ha facilitado a la Prestamista durante el
proceso de apertura del Area Personal, v sobre la cual Global Kapital ha |
adoptado su decision de conceder el Préstamo, es auténtica y verdadera,
en especial su identidad, y dispone de la documentacion que evidencia la

misma, la cual queda a disposicion de Global Kapital para su verificacion
en cualquier momento:

Que es el titular real de los intereses derivados de este Contrato, y el

verdadero titular de los datos bancarios y de la tarjeta de (debito o
credito) facilitados en su solicitud:
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~ sobreendeudamiento, o de previsible insolvencia ni presente ni futura,
que le obligue o le vaya a obligar a solicitar tal declaracion;
> Que acepta y se compromete a pagar los plazos y reembolsos por las
cantidades y en las fechas que hayan sido especificadas en su ‘cuntratu;
Que autoriza y presta su expreso consentimiento a la prestawsta para
que esta pueda a la fecha de los diferentes vencimientos (o si el préstamo
se encuentra ya vencido e impagado, en cualquier momento en que (a
prestamista lo estime oportuno, de acuerdo con el punto siguiente),
proceder al cobro automatico de las cantidades que en cada momento se
le adeuden por todos los conceptos, mediante el cargo en la tarjeta de
credito o debito que haya facilitado para proceder a los pagos o
reembolsos. A tal fin, se compromete a que a cada fecha de reembolso,
haya fondos suficientes en la cuenta asociada a la tarjeta de |
debito/credito cuyos detalles ha ofrecido, para afrontar la cantidad
adeudada en el plazo correspondiente.
Asimismo, el Prestatario, mediante la aceptacion del presente
documento, autoriza expresamente al Prestamista a que, con
postenoridad a la Fecha de Vencimiento y hasta la fecha efectiva de ’
cobro del Importe Total Adeudado, asi como de cualesquiera sumas que |
conforme al Contrato correspondan, realice en la tarjeta de débito o |
credito facilitada por el Cliente cuantas 6rdenes de adeudo resulten |
oportunas, por el importe total o parcial de la cantidad total adeudada,
nhasta el cobro definitivo de la misma, comprensiva de capital, intereses |

ordinarios y de demora, asi como de los gastos que, en su caso, se ;
devenguen hasta la fecha efectiva de su cobro por el Prestamista.

|

Proceso de Solicitud y Aprobacién del Préstamo |

9. ElSolicitante del Prestamo realizara la solicitud del mismo al Prestamista
mediante un servicio a distancia, concretamente, a través de la pagina web de
Global Kapital, donde tendra acceso a una calculadora en la que podra |
seleccionar el importe maximo del préstamo deseado. El Simulador le devolvera |
la informacion sobre la fecha de vencimiento, el total del préstamo, asi como de |
la TAE especifica para dicha disposicion.

10. En segundo lugar, el Solicitante, debera facilitar la siguiente informacion |
personal: Nombre y apellidos; Fecha de nacimiento: D.N.I./N.L.E.; Sexo; Domicili
habitual completo; Correo Electronico; Teléfono mavil; declaracién de ser el 0\
titular de la cuenta bancaria facilitada; y Datos de la tarjeta de debito/crédito
asociada a la cuenta facilitada. Todos los anteriores datos seran tratados por |
Global Kapital, conforme lo establecido en los presentes ‘TyC’. I

11. La informacion que conste en los registros de la Prestamista que haya sido |

facilitada por los clientes sera considerada veraz, correcta y definitiva, en todo
caso, el Cliente se compromete a colaborar con la Prestamista con la finalidad de!
mantener la debida calidad de los datos, de tal manera que de variar alguna
circunstancia o dato personal facilitado por el Cliente en el momento de la
contratacion, durante la vigencia del contrato, este se obliga a ponerlo de
inmediato en conocimiento de la Prestamista para su debida constancia y
modificacion. En caso contrario, y de no existir previa comunicacién en tal
sentido, se considerara valida y veraz la informacion que consta en los ficheros |
de la Prestamista a todos los efectos, en especial, por lo que se refiere a la |

determinacion de su identidad y a la validez de las notificaciones y

requerimientos previos de pago en el domicilio f acilitado, eximiendo |

expresamente el Cliente a la Prestamista de toda responsabilidad que se pudiera

derivar de lahfglga de exactitud de los datos que sea consecuencia de |a falsedad
de los datos inicialmente aportados por el Cliente, o bien por la falta de la

debida actualizacion por su parte.
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13.

n

o0}

' Politica de Privacidad de uso de la Pagina Web, no pu

Solicitante su decision sobre el préstamo, y, en caso de ser aceptada, se

el Solicitante debera aceptar la "!
diendo continuar el registro |

Tras la introduccion de sus d_a_tagaermﬁalES,

si la misma no es aceptada. _ _ |
Una vez aprobada la solicitud se le facilitara al Solicitante, en el Afea privada, la l|
la finalidad de que éste pueda |

Informacion normalizada europea (SECCI), con
comparar las diversas ofertas y adoptar una decision informada sobre la

suscripcion del contrato; todo ello a modo de Oferta vinculante, cuya vigencia,

atendiendo a las particulares circunstancias de os préstamos ofrecidos por la

Prectamista. sera de un dia a contar desde la recepcion de la misma por parte del

Cliente. No obstante lo anterior, el Solicitante podra dirigirse en todo momento a|

la Prestamista para que ésta le facilite las explicaciones adecuadas de forma |

individualizada para que el Cliente pueda evaluar si el contrato de prestamo
propuesto se ajusta o no a sus intereses y a su situacion financiera, dirigiendo sus
dudas a la direccidn de correo electrénico siguiente: info@mykredit.es.

Previa peticion del Solicitante, se le podra facilitar gratuitamente, una copia del
>royecto del contrato de préstamo, salvo que la Prestamista, no esté dispuesta,
en el momento de la solicitud, a celebrar el contrato de préstamo con el

Solicitante o consumidor. La informacion y resto de documentacion contractual

se facilitara en castellano o en cualquiera de las lenguas cooficiales, previa

solicitud del interesado y ello sea obligatorio legalmente de acuerdo con la

legislacion autonomica aplicable.
olicitante debera facilitar un nimero de cuenta bancaria del que sea titular,

on la finalidad de que uno de nuestros proveedores de servicios bancarios de
confianza pueda, previa aceptacion obligatoria de sus terminos y condiciones,
verificar y valorar su solvencia patrimonial y crediticia, asi como contrastar la
efectiva capacidad de devolucion del préstamo solicitado. En el supuesto de que
el Solicitante comparta la titularidad de la cuenta con otra u otras terceras
personas. sera necesario que éste aporte la correspondiente autorizacion expresa |
de las mismas a tal acceso. |
Verificada y aceptada la solvencia del Solicitante, la Prestamista le comunicara al
I
procedera a crear una Area Personal para el Cliente. Para poder acceder a este |
Area Personal, Global Kapital le facilitara un codigo de cuatro (4) digitos. El J
Cliente podra modificar el codigo de acceso en cualquier momento. En cualquier |
caso, éste Codigo tendra caracter de personal e intransferible, de tal manera quef
cualquier operacion efectuada a traves del Area Personal sera considerada .'
efectuada por el titular del Area Personal. A partir de dicho momento, el Cliente |
podra solicitar las disposiciones conforme a los presentes ‘TyC’ y condiciones |

particulares del Contrato.
17. Cada vez que el Cliente solicite una Disposicion dentro de los limites del

préstamo concedido, debera aceptar los términos ‘TyC’, a los cuales podra
acceder con anterioridad a la formalizacion del mismo. En cualquier caso, Global
Kapital le remitira al Cliente copia en ‘PDF’ de los ‘TyC’ aplicables a cada |
disposicion, y copia del Modelo Normalizado (SECCI). |
18. Solamente seran aprobadas las solicitudes de préstamo tras haberse cerciorado
Global Kapital tanto de que el Cliente pueda reembolsar el prestamo, como de la |
veracidad de la informacion proporcionada, de tal modo que pueda analizar de |
manera adecuada la solvencia del cliente. Ofrecer informacion falsa o imprecisa |
derivara en una solicitud de préstamo infructuosa, quedando Global Kapital
facultado para dar traslado de la misma a los organismos de referencia
crediticios, autondades judiciales o policiales, y/u organismos de lucha contra el

|
fraude para la ejecucion de ulteriores medidas. ||
En la solicitud de cada Disposicion, el Cliente determinara el plazo para la |
devolucion de la misma, momento en el cual le seran indicados los intereses,

cuota de servicio (caso de existir), gastos y TAE, asi como el coste total aplicable |

19.

_alamisma.
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26. En el caso de que el Cliente hubiera suministrado los detalles de mas de una

27. En el supuesto de que el Cliente no pueda satisfacer el pago de las cuotas en la

20. La solicitud de una Disposicion no implica su concesion por parte de Global

Kapital de otras posteriores, quien se reserva en cada momento la posibjlida:_j t:l:s?
evaluar la solvencia del Cliente y determinar la concesién, o no, de la Disposicion

solicitada, en cada caso. En ningln supuesto seran aprobadas solicitudes de
Disposicion que sobrepasen el Limite del Préstamo.

21. En caso de que sea aprobada por Global Kapital, la Disposicién de fondos se

abonara en la Cuenta Bancaria indicada por el Cliente mediante transferencia
bancaria por Global Kapital.

Senalar que en caso de que la Prestamista reciba un gran nimero de solicitudes
en un periodo corto de tiempo, podria afectar a la rapidez tanto en la

22.

autorizacion y como en la puesta efectiva del préstamo a disposicion del Cliente,

exonerando éste a la primera de toda responsabilidad por la tardanza, retraso o

demora en la puesta a disposicion de los fondos en que consista el préstamo a
favor del Cliente.

Reembolso de los Plazos por Parte del Cliente

p I
23. Llegado el vencimiento de los reembolsos, y en caso de que fracase el intento de |

cobro de los mismos, le notificaremos mediante un SMS tal circunstancia y le
enviaremos un correo electronico detallando su obligacién de pago, asi como las

|

consecuencias adversas que se pueden derivar de su incumplimiento. /

24. La suma adeudada comprendera las cantidades del plazo atrasado, todas las tasas|
adeudadas y los intereses devengados en la cuota pendiente. El Cliente podra f
consultar los intereses adicionales generados en la seccion de préstamo detallado ||'
de su area personal. |
Ante la imposibilidad de cobrar los reembolsos, la Prestamista podra considerar ;'
dicha deuda como cierta, vencida, liquida y exigible por haber resultado |
impagada, a los efectos de solicitar su posible inclusién en los correspondientes |
ficheros de solvencia patrimonial y de cumplimiento o incumplimiento de
obligaciones dinerarias, de acuerdo con lo prevenido en el articulo 20 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales, quedandole a la Prestamista, a partir de este |
momento, libre la posibilidad de acudir a la via jurisdiccional que considere 'I
oportuna, en reclamacion de sus derechos. En este sentido, el cliente se |
manifiesta debidamente informado de la posibilidad de su inclusién en caso de |
Impago, y autoriza expresamente y consiente la cesién, en su caso, de sus datos
de caracter personal, a los ficheros de solvencia patrimonial y credito
identificados en el punto 50 de los presentes Términos y Condiciones. |

25.

tarjeta de débito y el primer intento de pago fracasase, la Prestamista podra

realizar posteriores intentos de cobro, utilizando una tarjeta de debito o crédito
diferente de entre las otorgadas por el cliente.

forma acordada, se le aconseja que contacte con nuestra entidad urgentemente,
ya sea mediante el envio de un correo electronico a la direccion info@mykredit, o
bien llamando al n(mero +34 91 290 71 00, pues con caracter previo, tanto a su
eventual inclusién en ficheros de incumpliendo de obligaciones, en su caso: como
al inicio de cualquier actuacién de recobro judicial o extrajudicial, se intentara
llegar a un acuerdo sobre un posible método de reembolso viable para ambas
partes, que pueda evitar futuras reclamaciones y perjuicios para nuestro Cliente.

Prorroga del Contrato a Solicitud del Cliente

28. El cliente que sea titular de un contrato de préstamo a devolver en una (nica

cuota, podra solicitar en cualquier momento de la vida del mismo y antes de su

vencimiento, una prorroga o aplazamiento en el pago debido. El coste de la
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mencionada prorroga sera la suma de los intereses ordinarios devengados hasta la|
fecha de la solicitud, mas los intereses, comisiones 0 cargos por impago en caso
de existir. El calculo de esta cantidad estara disponible en todo momento en el
Area de Clientes del solicitante para su debida publicidad y conocimiento. A la
prorroga concedida, se le aplicaran las mismas condiciones en cuanto a tarifas y
resto de honorarios que los inicialmente pactados en el contrato que se solicite
prorrogar, en tanto extension del mismo préstamo en su dia concedido. Dicha
prorroga se activara una vez satisfecha la cantidad correspondiente al coste del
establecimiento de la misma, calculada de acuerdo con lo dicho anteriormente.
La prestamista se reserva en todo caso la decision final de la concesion de la
prorroga en funcion del analisis de la solvencia del cliente, y del importe del
prestamo inicialmente solicitado, debiendo el cliente identificarse debidamente,
facilitando al efecto su DNI, y aportar cuanta documentacion complementaria se
le requiera por la prestamista al efecto, en su caso. Una vez solicitada y
concedida la prorroga no se aplicaran intereses de demora ni penalizaciones, |
salvo que finalmente la cuota prorrogada no fuese debidamente satisfecha en el |
nuevo vencimiento acordado. Habiéndose aprobado la prérroga, el cliente |
recibira la documentacion contractual que refleje el nuevo vencimiento,
consistente en los términos y condiciones aplicables, la secci y la COTI’ESDDHdiET‘ItEl
factura, estando, en todo caso, dicha documentacion a disposicion del solicitante ;

en su area de cliente.
|

Intereses y Gastos Devengados |
|

29. Los intereses se devengaran diariamente, en relacion con la cantidad del saldo
adeudado de acuerdo con las tarifas establecidas en su contrato. No obstante, lo |
anterior, los intereses continuaran devengandose sobre cualquier cuota adeudada!
hasta que la cantidad principal de la cuota sea reembolsada. Sin embargo, Global ‘
Kapital no cobrara intereses sobre los intereses acumulados ni sobre las tasas de |

I

reembolso atrasadas. Los intereses se acumularan desde el dia en el que le

enviemos el préstamo a su cuenta bancaria hasta el dia en el que recibamos a |
cantidad total adeudada en fondos disponibles, o bien hasta que el total de la r'
suma de los intereses y las tasas sea hasta un maximo del 250% del capital !

prestado, lo que antes suceda. Nunca se cobrara en concepto de intereses y tasas /!

por impago una cantidad superior al 250% del capital prestado.

30. En el caso de que el Cliente no satisfaga una cuota a la fecha de reembolso
establecida, tendra que abonar un cargo o tasa de 30€ por cada una de las cuotas
impagadas.

31. En el Area Personal se actualizara automaticamente la cantidad que se deba
pagar en cada plazo, de forma que reflejara cualquier cargo en concepto de
cuota atrasada, interés y tasa en que se haya podido incurrir, de tal modo que
cada vez que el Cliente realice una consulta podra saber la cantidad exacta

adeudada que se corresponda con la préxima cuota o reembolso.

Derecho de Reembolso Anticipado por Parte del Cliente

32. €l Cliente siempre tiene la posibilidad de reembolsar, total o parcialmente, el
crédito de forma anticipada a lo establecido en las condiciones particulares. El
| reembolso anticipado conllevara una reduccién de la cantidad de los intereses a
pagar, proporcional a los dias que falten para el vencimiento de las cuotas que
resten por satisfacer, sin ningun coste adicional mas. En todo caso el Cliente
tendra en su area personal la posibilidad de conocer con exactitud el nuevo

importe de las cuotas cuyo pago pretenda adelantar.
33. Los reembolsos anticipados y los reembolsos realizados con demora de forma

parcial de una cuota o reembolso, seran distribuidos y aplicados en su cuenta

conforme al siguiente orden:
Vtwmsco
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C

Derecho de Desistimiento por Parte del Cliente

-

34. Cuando se realice un pago anticipado, se ajustara la cantidad a cobrar en la
roxima fecha de reembolso, para reflejar la cantidad adeudada correcta |

orrespondiente a dicha fecha.

Liquidacion de la cantidad principal adeudada correspondiente a la cuota

actual;
Liquidacion de los intereses adeudados correspondientes a la cuota actualé

adeudada;
Liquidacion de los costes por impagos correspondientes a la cuota actual

adeudada;
Cantidad principal de la proxima cuota pagadera pero no vencida;

Intereses que pudieran ser pagados en el futuro, correspondientes a la

proxima cuota, pero no vencidos.

Prestatario dispondra de un plazo de catorce (14) dias naturales, a contar

35. El
desde la fecha del perfeccionamiento del Contrato de Préstamo para desistir, sin |
|

necesidad de indicar los motivos y sin penalizacion alguna. Se considerara como

‘echa de perfeccionamiento del contrato, la fecha en la que el Cliente manifiesta|

su consentimiento mediante la firma de los presentes ‘TyC’.
Para el ejercicio del derecho de desistimiento, el Cliente debera remitir

2.
comunicacion por escrito por un medio que permita dejar constancia de dicha
|
|

37.

Lab
o0

L)
sy

que cualquiera de los obligados no cumpliere lo que le incumbe en virtud del

efectuadas por el Cliente, asi como los intereses ordinarios, moratorios y tasas |
[
|

notificacion, indicando tal decision, antes de que expire el plazo sefialado en el
punto anterior, a la direccion postal del domicilio de Global Kapital o mediante |
correo electronico a la direccién info@mykredit.es. La comunicacién deber estar|

|

debidamente firmada por el Cliente y en ella debera indicarse el nombre |
completo del Cliente, su nimero de documento de identificacion junto con copia |

escaneada del mismo que sea legible; y la fecha del Contrato de Préstamo. |
En caso de que el Cliente haya efectuado alguna Disposicién, el Cliente debera
devolver el importe de las misma, junto con los intereses devengados entre la
fecha de la disposicion del préstamo hasta la fecha del reembolso, sin ningun
retraso indebido y a mas tardar a los treinta (30) dias naturales de haber enviado ',
{a notificacion a la Prestamista. A los efectos oportunos, Global Kapital notificara }
al Cliente la cuantia que ha de ser restituida, la cual sera cargada en la Tarjeta |
|

{
de Crédito o Débito indicada.

Rescision del Contrato por Incumplimiento

Ambas partes podran resolver el Contrato de Préstamo en todos aquellos casos en |

mismo, atendiendo a su naturaleza y a la causa y finalidad del mismo.
La resolucion conllevara, en cualquier caso, la restitucion de las Disposiciones

devengados hasta la fecha, junto con las restantes comisiones, costes y gastos
que sean de aplicacion de conformidad con el presente Contrato de Préstamo. |

Modificacién de las Condiciones Econémicas del Contrato
:

Global Kapital podra modificar las condiciones econémicas del Contrato de

Préstamo cuando se den alguna de las siguientes circunstancias:
o 5e haya tenido conocimiento de que la calificacion crediticia del Cliente

ha empeorado;
o El coste financiero global o el Indice de Precios al Consumo se haya
incrementado de manera inhabitual entre una Disposicion y otra; y,

> Como consecuencia de la aplicacién de cualquier normativa a la que

Global Kapital esté obligado a adaptarse con posterioridad a G Ao CaREhSCO
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formalizacion del Contrato de Preéstamo, que implique un incremento no
previsible en sus costes de explotacion. :
£n caso de que se produzca cualquier modificacion, Global Kapital informara al
chente con la antelacion adecuada a la fecha en que la modificacion prevista
entre en vigor. En estos casos, el Cliente dispondra del derecho a resolver el
trato de Prestamo, sin penalidad, a salvo de los importes que a la fecha de

resolucion quedaran pendientes de ser abonados.
Ofertas Especiales y Promociones

as ofertas especiales y promociones que pudiéramos introducir cada cierto
empo se regiran de acuerdo a o dispuesto a los ‘TyC’ que publiquemos en ese
nomento y que regiran especificamente y con caracter especial dichas

Woeraciones

=

roteccion de Datos de Caracter Personal '

resente Politica de Privacidad proporciona informacion detallada acerca de |
ticas de recopilacion de datos que realiza GLOBAL KAPITAL, las cuales se |
a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo!
JO ge 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas
en (o que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
Jrcutacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
CE (Reglamento general de proteccién de datos, de ahora en adelante

A.- INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS

Responsable del
tratamiento de GLOBAL KAPITAL GROUP SPAIN, S.L., o myKredit
sus datos
Finalidad Concesi6n de micropréstamos una vez evaluada la
. g situacion crediticia de los usuarios.
Legitimaciin Interés legitimo, consentimiento del interesado y

ejecucion de un contrato.,

Los datos podrén serdn cedidos, en caso de impago y
Destinatarios considerando la deuda como cierta, liquida, vencida y
exigible, a un fichero de solvencia patrimonial.

Los clientes pueden ejercer cualquiera de los derechos
contemplados en el RGPD, entre los que se encuentra: el
| Dol derecho clic acceso, rectificacion, modificacion,

| cancelacion, supresion, oposicion al tratamiento,
revocacion, limitacion o el ejercicio a la portabilidad de
los datos.

VELAZQUEZ CARRASCO
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Procedencia Del propio interesado o de terceros.

B.- RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS

t4. ;Quien es el responsable del tratamiento de los datos y como puede contactar

con el?

GLOBAL KAPITAL GROUP SPAIN, S.L. comercialmente conocida como myKredit.

sociedad inscrita en el Registro Mercantil de Madrid el tomo 33452, folio 57, hoja f

M-602130.
CIF: B87258091 ]

Domicilio: Calle Orense,62, 28020 Madrid
Telefono de contacto: +3492907100 |
Correo electronico: info@mykredit.es g

Datos de contacto DPO: dpo@mykredit.es :
C.- FINALIDAD ,.
|

45. ;Qué datos personales recopilamos?

El articulo 4 del RGPD define que son DATOS, toda aquella informacion sobre una
persona fisica identificada o identificable («el interesado~). Asi, los datos que
myKredit recoge de sus solicitantes son aquellos necesarios e imprescindibles
para llevar a cabo la actividad de la mercantil.

En este sentido, destacar que se recoge:

Nombre y apellidos;

Documento NACIONAL de IDENTIDAD, NIE o equivalente;
Sexo;

Numero de teléfono:

Direccion;

Firma;

Datos bancarios;

Direccion de correo electronico.

'i:_\' ! ) |_-I

QO 0O 0 0o o

Ademas, en su caso también se puede recoger, autorizando el cliente
expresamente a la prestamista para ello:

o Suinformacion disponible en ficheros sobre solvencia patrimonial
Informacion contenida en fuentes de acceso publico.

VELAZOUEZ CARRMGL
MR TEONOR e
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46. ;Para qué se utilizan los datos?

Gestionar la prestacion de los servicios ofrecidos por la Web, en particular

(i) gestionar la peticion de préstamo (ii) tomar la decision de

otorgamiento del préstamo por parte de nuestra entidad y (iii) atender las

consultas, solicitudes y reclamaciones, en su €aso;

Gestionar o recuperar la deuda pendiente; n

Realizar analisis estadisticos que nos permitan mejorar nuestros servicios

y tecnologia;

iInformar sobre noticias de nuestros servicios;

Gestionar el mantenimiento, desarrollo, control y prestacion de

cualquiera de los productos de GLOBAL KAPITAL;

\dentificar, prevenir y detectar el fraude y/o blanqueo de capitales y

luchar contra los mismos;

Realizar controles y actualizaciones legislativas; |

Actualizar la informacion relativa al Préstamo obtenido de GLOBAL |

KAPITAL; |
~  Elaborar analisis estadisticos y estudios de mercado; |

Enviar comunicaciones comerciales sobre los productos y/o servicios de |

GLOBAL KAPITAL, siempre que de su consentimiento expreso a tal

finalidad mediante la marcacion de la casilla correspondiente.

47. ;Cuéanto tiempo se conservan los datos?

Sus datos seran conservados mientras sean necesarios para el mantenimiento,
cumplimiento o ejecucion de la relacion contractual entre las partes. Una vez
ésta finalice, sus datos (nicamente seran conservados y/o custodiados a efectos
de posibles solicitudes judiciales y/o policiales por el tiempo establecido en la
normativa vigente y como maximo durante diez afnos a contar desde la
celebracion del préstamo.

En el caso de que el usuario y/o cliente revoque el consentimiento para el
tratamiento o bien solicite la cancelacion de los mismos, myKredit bloqueara los
| datos solicitados, y solo los conservara de conformidad con la legislacion vigente.

| En todo caso myKredit suprimira los datos personales sin dilacion indebida cuando
| ya no sean necesarios para los fines para los que fueron recogidos o tratados.

| D.- LEGITIMACION |
| |

|

/ 48. ;Qué legitimacion tenemos para tratar los datos que nos ha facilitado?

VELAZQUEZ CARRASCO
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De acuerdo con lo previsto en el articulo 6.1 del RGPD, la base juridica que
ampara la licitud del tratamiento se fundamenta;

en el consentimiento prestado voluntariamente por el interesado de modo
libre, especifico, inequivoco e informado, en el momento de aceptar la
presente politica de privacidad y los términos y condiciones que integran
el contrato formalizado con myKredit;

en la necesidad de dicho tratamiento para la ejecucion del contrato o
para la aplicacion al interesado de medidas precontractuales a peticién
de éste;

en el interés legitimo del responsable del tratamiento.

senalar que el articulo 4.11 del RGPD establece que el consentimiento para el
tratamiento de datos, se configura como “toda manifestacion de voluntad libre,
especifica, informada e inequivoca por la que el interesado acepta, ya sea
mediante una declaracion o una clara accion afirmativa, el tratamiento de datos

personales que le conciernen”. |

Tanto en el Codigo civil como en la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de Ia/
sociedad de la informacion y de comercio electrénico, disponen que en los
contratos celebrados a distancia, concretamente en los contratos formalizados
mediante dispositivos automaticos, existe el consentimiento desde que se
manifiesta la aceptacion por parte del Cliente, cuando quien hace la ofertano |

| esta en el mismo lugar que quien la acepto, todo ello de acuerdo con lo |}
| establecido en los Términos y Condiciones.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, y de acuerdo con la dindmica necesaria para
contratar los servicios de myKredit, el interesado al aceptar la politica de
privacidad y los presentes términos y condiciones, esta manifestando mediante
una accion positiva su consentimiento de manera expresa a la celebracién del \
’ contrato, asumiendo, a su vez, la politica de privacidad y la licitud del
tratamiento de sus datos para las finalidades anteriormente expresadas. |

49. ;Como obtenemos el consentimiento? \

Los usuarios de la pagina web de myKredit aceptan de forma libre y voluntaria
facilitar los datos a la mercantil al registrarse en la pagina web, previa
aceptacion de los Términos y Condiciones que alli figuran, de tal modo que, con

Qicha aceptacion, el interesado ha sido especifica, inequivoca y debidamente
informado de sus derechos y obligaciones.

E.- DESTINATARIOS

50. Los destinatarios de los datos recogidos por myKredit podran ser:
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Registros de Informacion sobre Solvencia Patrimonial y Credito como

(ASNEF-EQUIFAX y/0 EXPERIAN-BADEXCUG, etc). En caso de que PSted

contraiga una deuda cierta, vencida y exigible como consecuencia del

contrato de servicios suscrito con GLOBAL KAPITAL, y siempre Que su pago
haya sido requerido con anterioridad de acuerdo con la normativa
aplicable, GLOBAL KAPITAL se reserva el derecho de comunicar dicho
impago a ficheros sobre solvencia patrimonial e impagos, tales como los
sestionados por ASNEF-EQUIFAX y/0 EXPERIAN-BADEXCUG;

Entidades de pago certificadas que gestionaran sus datos con el fin de

noder ofrecerle nuestros servicios de contratacion telematica de la forma

mas eficaz posible;

proveedores de servicios de autenticacion, de agregacion bancaria e

identificacion de la titularidad, como la entidad UNNAX PAYMENT

SYSTEMS. S.L. (UNNAX), consistentes en facilitar a la Prestamista la

informacion agregada sobre una o varias cuentas de pago para que,

conforme a esa informacion, myKredit pueda analizar la solvencia del

Solicitante y conceder, en su caso, el préstamo. Dicho tratamiento solo

sera vigente durante el plazo en el que el préstamo concedido se

encuentre en vigor y el mismo no haya sido amortizado en su totalidad,
habida cuenta el caracter recurrente e imprescindible del mismo durante
la vida de la relacion contractual entre Prestamista y Cliente, habiéndose
formalizado el correspondiente contrato de encargado del tratamiento,
entre la Prestamista en tanto responsable del tratamiento y el
mencionado proveedor, con el fin de garantizar que el tratamiento de los
datos personales de sus clientes se ajuste a lo prevenido en la legislacion
vigente, en concreto al RGPD y la LOPDGDD. Para una mayor informacion,
en todo caso, se recomienda una lectura atenta de la politica de

privacidad y de proteccion de datos, asi como de los términos y

condiciones de uso de dichos proveedores, que obligatoriamente debera

aceptar el cliente si quiere continuar con la solicitud del préstamo.

Plataformas online destinadas a conectar y organizar datos financieros y

bancarios que gestionara sus datos para poder ofrecerle nuestros servicios

de contratacién telematica de la forma mas eficaz y segura posible;

. Prestacién de servicios de telecomunicaciones que gestionaran su numero
de teléfono movil con el fin de poder materializar el envio de
comunicaciones por via SMS o Ayuda en vivo para la realizacion de
nuestros servicios;

- Otras empresas pertenecientes al grupo de GLOBAL KAPITAL que pudieran
intervenir en la gestion de sus datos personales para ofrecerle los
servicios contratados de la forma mas eficaz y segura posible;

« Empresas de recobros;

o Empresas adquirentes o cesionarias de deuda, en su caso.

@

Senalar que myKredit firmara con todos los destinatarios el correspondiente
contrato de encargado de tratamiento, en su caso, los cuales reflejaran y
comprenderan todas las garantias establecidas en el RGPD, en concreto, en los
articulos 24 a 31 con la finalidad de que dichos encargados traten los datos
personales de nuestros clientes de manera adecuada y con el maximo respeto,

adoptando las medidas técnicas y organizativas precisas que garanticen el respet
a los derechos que como titular de los datos ostenta.

La prestamista no tiene prevista la cesion internacional de datos a ningin
empresa, entidad u organizacion ubicada fuera del Espacio Economico Europeo.

F.- DERECHOS

1

VELAZQUEZ CARRASCO
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51. ;Qué derechos tiene respecto a sus datos personales?

Derecho de acceso: Consiste en el derecho a obtener informacion sobre
sus propios datos de caracter personal.

Concretamente el ejercicio de este derecho le permite: saber si su dato
esta siendo objeto de tratamiento, la finalidad de éste, asi como el origen
de dichos datos y las comunicaciones realizadas o previstas de 0s mismos.
Derecho de rectificacion: Es el derecho que le atribuye el RGPD a (as

rsonas interesadas para solicitar a myKredit que modifique los datos
que resulten ser inexactos o incompletos de sus ficheros.
Derecho de cancelacion: Es el derecho a que se supriman los datos que
resulten ser inadecuados 0 excesivos.
Derecho de oposicion: Consiste en el derecho a poder solicitar a myKredit
que no lleve a cabo el tratamiento de sus datos de caracter personal o
cese en el mismo, salvo por motivos legitimos imperiosos o cuando, en los
supuestos en que no sea necesario su consentimiento para el tratamiento,
que se trate de ficheros de prospeccion comercial o que tengan la
finalidad de adoptar decisiones referidas al interesado y basadas
unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos.

o Derecho de limitacion: Es el derecho del interesado a que el responsable

del tratamiento suspenda sus datos cuando:
= Se impugne la exactitud de los datos
= Mientras se resuelve el derecho de oposicion
= Para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

Derecho a la portabilidad: Consiste en solicitar y con ello recibir los datos

personales proporcionados a myKredit en un formato estructurado, de uso

comun y lectura mecanica.

o Derecho de supresion o derecho al olvido: Es el Derecho a impedir la
difusion de informacion personal a través de internet cuando su
publicacion no cumple con los requisitos de adecuacion y pertinencia \
previstos en la normativa. \

Ademas de los anteriores derechos, Usted también goza de los derechos |
siguientes a: |

1

o Presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control cuando considera‘
que el tratamiento de sus datos personales no se ajusta a lo dispuesto en
el Reglamento; \

> Retirar el consentimiento, es decir, a solicitar a myKredit que sus datos |
ya no sean tratados, teniendo en cuenta que el ejercicio de este derecho il
no afectara a la licitud del tratamiento previo a su retirada, es decir, que |
este derecho no puede aplicarse a los datos ya procesados, sélo puede |
referirse a procesamientos o tratamientos futuros.

Para conocer mejor el contenido de los anteriores derechos pueden acceder a la
pagina web de la Agencia Espanola de Proteccion de Datos

(AEPD) http://www.agpd.es/portalwebAGPD/CanalDelCiudadano/ derechos/princ
ipales_derchos/index-ides-idphp.php, asi como utilizar los modelos previstos para
su eventual ejercicio que constan en el link anteriormente descrito.

Mexn
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Como puede ejercer sus derechos?

r los derechos anteriormente descritos y de los cuales goza en virtud

reendaon:

Comunicacion escrita a la direccion del titular del fichero:
LOBAL KAPITAL GROUP SPAIN, S.L C/ Orense, 62, 28020 Madrid
nunicacion telematica al correo electronico del titular del fichero,

fo@mykredit.es, indicando en el asunto del correo la formula “Ejercicio
Derechos ARCO / LOPD”, |

O.- PROCEDENCIA
[

rar en este apartado, que en ningun caso se tratan por parte de myKredit
tos especialmente protegidos, sino que unicamente se trataran los datos \

prendidos en el apartado segundo de esta politica de privacidad. |
Jtilizacion de los Datos Obtenidos del Cliente por Global Kapital
|

s de la informacion que ha suministrado el Cliente durante su solicitud de
dito, la Prestamista y prestando para ello el Cliente su inequivoco ]
isentimiento, también recopila informacion del Cliente procedente de

nti adf-*-a bancarmas organismos de referencia crediticia (de ahora en adelante

A

regito,

i
wr

) r'y

el
ORC) y organismos de prevencion contra el fraude (de ahora en adelante OPF). |
La Prestamista manifiesta y el Cliente acepta inequivoca y expresamente, que la |
primera podra utilizar su informacion personal para realizar, entre otras cosas, f
analisis estadistico, evaluacion de su renta disponible, evaluacion de su ;
capacidad para devolver una cuota, para operaciones de administracion de su f
cuenta crediticia, desarrollo y mejora de nuestros productos, actualizar los datos J
I

del Cliente, identificar qué productos pueden resultar de su interés, evaluar |

riesgos de préstamo y aseguramiento o crédito; identificar, detectar, prevenir y |

enfrentarse a fraudes, blanqueo de capitales y cualquier otra clase de delito |

I

relacionado.
stamista mantendra la debida confidencialidad con respecto a la

956. La Pre
nformacion de sus clientes, y solo sera utilizada de acuerdo con lo establecido en|
estos ‘TyC’. Algunas de las terceras partes con las que la Prestamista podria |
compartir la informacion del Cliente comprenden nuestros agentes, |
subcontratistas, y cualquier otra tercera parte que actue para la misma, con la
inalidad de asegurar el funcionamiento adecuado de la actividad de la

Prestamista.
Una vez enviada la solicitud de préstamo por parte del Cliente, la Prestamista

comprobara una serie de registros, incluyendo, pero no limitandose a los suyos
propios, pero también registros de las ORC y registros de las OPF,

58. La Prestarnista también podra enviar la informacion del Cliente a Agencias de
Solvencia Patrimonial y Crediticias (de ahora en adelante ASPC), las cuales
colocaran un rastro de busqueda en su archivo crediticio, que podra ser visto por |
otros Prestamistas y otras instituciones financieras. La ASPC tambien suministran

informacion crediticia compartida e informacion preventiva contra el fraude a la

Prestamista.
29. En el supuesto de formalizar un prestamo con la Prestamista, ésta podra dar
SCO

detalles a las ASPC de cada uno de los préstamos formahzados bajo @ \}4@
CINTIA LEONOR - 46360798C
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acuerdos que puedan ser aplicables y la forma de administrar los mismos. En el
caso de que se produzca un impago, las ASPC registraran este hecho, incluyendo
la cantidad no pagada. La informacién guardada por las ASPC podra ser
compartida con otras organizaciones que puedan estar interesadas en la misma,
con el objetivo de evaluar la idoneidad del Cliente para recibir un crédito y
rastrear su informacion para recuperar cualquier cantidad que pueda este
adeudar. La informacion relativa a la operacion permanecera registrada durante
6 anos desde que se produzca el cierre del archivo de registro en la forma, con
los requisitos y con las finalidades establecidas en la normativa de proteccion de

registro.

La Prestamista podria utilizar y acceder a informacion registrada por las OPF en
tros paises, compartiendo la informacion personal del Cliente con instituciones o

et i

=9

L

tos de caracter personal.

§ = &
1

No se registrara ningun impago ni situacion de incumplimiento crediticio en el
rchivo del Cliente sin notificar previamente la intencion de efectuar dicho

paISes
de Espana. En dicho caso, la Prestamista se compromete a asegurar que la
informacion personal del Cliente es almacenada y tratada de acuerdo con los

ses cuya regulacion legal sobre proteccion de datos sea menos estricta que la

estandares de mayor calidad disponible en Espana y que dicha informacion

solamente sera utilizada con los objetivos referidos en estos ‘TyC’.

62. Salvo lo acordado en estos ‘TyC’, la informacion y los datos personales del

63. En caso de reclamacion, puede llamar al teléfono +34 91 290 71 00 o enviar un

64.

63.

Cliente no seran utilizados con ninglin propasito sin su consentimiento, mas alla
de las aisladas excepciones en las que sea requerida legalmente o su utilizacion

sea permitida por el RGPD.

Reclamaciones

correo electronico a info@mykredit.es. También puede enviar una copia impresa

de su reclamacion a Global Kapital Group Spain, SL, Calle Orense, 62, 28020
Madrid. En caso de que no este satisfecho con la manera en la que nuestro
servicio de atencion al cliente tramite su reclamacion, puede elevar la
reclamacion al Departamento de Atencion al Consumidor correspondiente de la

Comunidad Auténoma de su lugar de residencia.
|

|

Notificaciones Entre las Partes

Con la firma y aceptacion de los presentes ‘TyC’, el Cliente acepta expresamente |
que la Prestamista pueda notificarle de forma efectiva cualquier comunicacion o
requerimiento enviandolo a la Ultima direccion que conste en los ficheros de la
Prestamista, Cualquier notificacion enviada a la ultima direccion que conste

como aportada por el Cliente sera valida, en tanto es responsabilidad del Cliente

el mantener actualizados sus datos de contacto y el facilitar cualquier cambio o
modificz:lcién del mismo a (a Prestamista, todo ello de acuerdo con las exigencias

de la maxima buena fe que deben presidir las relaciones contractuales.

La Prestamista no se hara responsable en ninglin momento de ningun dano o
perjuicio que se derive y se le pueda causar al Cliente, por el hecho de que éste

no le haya facilitado el cambio de su domicilio y como consecuencia de ello, no H|
se le hubiesen podido notificar debidamente comunicaciones de su interés. ‘-.
Destacar que a efectos de lo dispuesto en el articulo 40 del Reglamento de |
desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de
datos de caracter personal, en relacion con la eventual inclusion de un Cliente en
los ficheros de solvencia patrimonial, en caso de impago, no se entenderan
suficientes para que no se pueda proceder al tratamiento de los datos referidos 2
un Cliente, aquellas devoluciones en las que el destinatario haya rehusado recibir

el envio.
VELRZOUEZ TARNASCS
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70. La Prestamista se reserva el derecho a ceder su integra o parte de su posicion

Para que las notificaciones que &l Cliente rem'ita _i; la Prestamista, sean Vﬁ“ﬂ&!.

leberan constar en forma escrita y ser enviadas a la direccién de correo
lectronico info@mykredit.es, por WhatsApp O SMS. De forma altemath\"a, w

pia impresa a nuestra razoén social Global Kapital Group Spain, SL.,
ado en Calle Orense, 62, 28020 Madrid.

*Nviar Ci

Acuerdo Integro

inulaciones contenidas en el presente documento, son el fiel reflejo de |a
ibremente informada de las partes contratantes, de tal modo que en
e que alguna de las disposiciones de este contrato, incluyendo cualquier
\a de estos términos y condiciones sea declarada ilegal, inejecutable o sea
.lidada de cualquier otra forma, el resto del contrato seguira siendo vigente y
cible. intentando ambas partes, atendiendo al objeto, causa y finalidad del
ntrato el colmar, en la medida que sea posible, el contenido de la disposicion
yulada, en beneficio de la vigencia y validez del contrato.

Renuncia a Derechos

de no ejercitar o ejercitar de forma tardia cualquier derecho o facultad

hecho d

w1

flejados en este contrato no se considerara en ningin caso como renuncia de |
os mismos, asi como tampoco supondra la ejecucion parcial o individual de :
-ualquier derecho o facultad la exclusion del ejercicio del resto del contenido del
contrato. Los derechos y vias de recurso reflejados en este contrato son
lativos y no exclusivos de cualesquiera otros derechos o recursos que en \

e el ER L A B

— ol

I
iR IR TR

Derecho puedan corresponder a las partes.

Interpretacion

_as partes se ajustaran a la hora de interpretar los presentes ‘TyC’ al sentido

literal de sus clausulas, atendiendo en todo caso y con preferencia a la intencion

de los contratantes en el momento de suscribir el contrato, sin que se entiendan
comprendidas en él cosas distintas y casos diferentes de aquellos sobre los que
los interesados se propusieron contratar, atendiendo al sentido mas adecuado

para que el contrato tenga plena vigencia y produzca los efectos propios de la
naturaleza, objeto y causa del mismo, manteniendo en todo caso la adecuada y

justa reciprocidad de intereses y equilibrio de las prestaciones entre las partes.

Cesitn de Derechos

contractual, a cualquier tercero que considere oportuno, mediante la formula
juridica que estime méas conveniente, sin que dicha cesion afecte de modo alguno
los derechos u obligaciones reflejados en este contrato, de tal manera que el
cesionario se hara cargo de los derechos, obligaciones y responsabilidades que del
presente contrato se deriven de la actual condicion de la Prestamista, en cuya
posicion se subrogara sin limitacion alguna en relacion con el Cliente. En ninguin
caso se entendera cesion del contrato si tal operacion se lleva a cabo a favor de
entidades vinculadas con la Prestamista o con las que forme grupo, segun las
normas mercantiles aplicables al respecto.

En atencion al caracter personalisimo del presente contrato, en tanto el mismo se
ha formalizado considerando las concretas circunstancias personales del Cliente,

éste no podra en ningun momento ceder su posicion en el presente contrato a
ningln tercero, sin perjuicio de la cesion o transmision que pueda acaecer mortis
VELAZQUEZ caaw.Lco
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Miscelanea

Los presentes ‘TyC’ solo podran ser modificados por escrito y de mutuo acuerdo

entre las Partes.

{as las comunicaciones de y con la Prestamista seran llevadas a cabo en
castellano, dejando a salvo, en todo caso, los derechos linglisticos de los
consumidores a recibir en la lengua CDDfIClal que escojan, de acuerdo con la
normativa foral de consumo aplicable en funcion de la Comunidad Autonoma en
la que resida el Cliente, los presentes Terminos y Condiciones Generales, y resto

je documentacion contractual, previa solicitud expresa del Cliente al efecto.
El Cliente manifiesta haber leido detenidamente, con caracter previo y con

ente antelacion, el contenido de los presentes Terminos y Condiciones,
-;:“c:“.mjm sin reserva alguna las obligaciones que asume con la firma del
presente Contrato, asi como el significado de sus clausulas y el de los preceptos

es citados.

’_'j.! |_-.

Fuero y Competencia Jurisdiccional

|

ualguier discrepancia que pueda surgir en la interpretacion, aphcacmn

ucion o resolucion del presente Contrato de Prestamo, sera sometida a la
isdiccion y competencia de los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Madrid,
2jando a salvo aquellos supuestos en los que fuese de aplicacion otro fuero,
atendiendo a la normativa sobre consumidores y usuarios aplicable al caso.
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Justificante de transferencia

Fecha Operacion: 19-02-2021
Fecha valor operacion: 19-02-2021

Datos de emision
Concepto: UNX0455 505184 mykredit Glob
Cuenta de cargo: ES5620381540616000662457
interviniente/Titular: SEFIDE E.D.E. SL.

Importe: 200,0 EUR

Datos del beneficiario

Nombre del beneficiario: NN

La cuentade abono es: NN

Pais de residencia: ES
Importe comision:
0,1 EUR
Ordenante y Documento Ordenante:
SEFIDE E.D.E. SL.
B93205474

e T T
El presente justificante tiene validez respecto a la transaccién efectuada siendo responsable de su

uso el titular del servicio. Préximamente recibiré por correo el documento acreditativo del pago.

VELAZQUEZ CARRASC
CINTIA LEONOR - 4636
11.03 2022

Firmado digitaiments
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GLOBAL KAPITAL GROUP SPAIN S.L. (MYKREDIT), con CIF B-87258091 . certifica:

PRIMERO.- Que JEEGGEEEEE. o~ DN SR, < b ol dia 02192021 umn contrato de prestamo dentificado con el mmen

SUSTEA, que resultd mmpagado al no haberse atendido a vencimiento, generindose un derecho de crédito a faivor de GLOBAL KAPITAI
GROUP S L.

SEGUNDO.- Que mantiene a fecha de 12302021 i mmporte pendiente de 500.00 curos que se desglosa en los sgumentes conceplos

- Capttal mpagado: 200.00

- Intereses remuneratonios: 15.40

- Intereses de demora: 254.60

-Gastos de reclhimacion extrajudiciak 30.00

Y para que asi conste, expedimos ¢l presente certificado

Alentamente,
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