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contar desde la recepcion de la misma por parte del Cliente. No obstante lo anterior, el Solicitante podra dirigirse en todo momento a la
Prestamista para que ésta le facilite las explicaciones adecuadas de forma individualizada para que el Cliente pueda evaluar si el contrato de
préstamo propuesto se ajusta o no a sus intereses y a su situacion financiera, dirigiendo sus dudas a la direccion de correo electrénico
siguiente: info@nwkredit.es

Previa peticion del Solicitante, se le facilitard gratuitamente, una copia del proyecto del contrato de préstamo, salvo que la Prestamista, no
esté dispuesta, en el momento de la solicitud, a celebrar el contrato de préstamo con el Solicitante o consumidor. La informacion y resto de
documentacion contractual se facilitard en castellano o en cualquiera de las lenguas cooficiales, previa solicitud del interesado y ello sea
obligatorio legalmente de acuerdo con la legislacion autondniica aplicable.

En el signiente paso, el Solicitante deberd facilitar un mimero de cuenta bancaria del que sea titular, Asimismo, deberd introducir las claves
conlas que accede a la informacion de su cuenta bancaria a través de internet. Global Kapital accedera a los saldos y movimientos de su
cuenta bancaria de los (iltimos doce (12) meses con la finalidad de verificar y poder valorar la solvencia patrimonial y crediticia, asf como
contrastar la efectiva capacidad de devolucion del préstamo en su caso dispuesto, todo ello de manera adecuada tal y como establece la
vigente norimativa aplicable al efecto. En el supuesto de que el Solicitarte comparta Ia titularidad de la cuenta con ofra u otras terceras
personas, serd necesario que éste aporte la correspondiente autorizacion expresa de las mismas a tal acceso.

Verificada y aceptada la solvencia del Solicitante por parte de Global Kapital, la Prestamista le conunicara al Solicitante su decision sobre
el préstamo, , en caso de ser aceptada, se procederd a crear una Area Personal para el Cliente, Para poder acceder a este Area Personal,
Global Kapital le facilitard un cddigo de cuatro (4) digitos. El Cliente podra modificar el codigo de acceso en cuakquier momento. Bn
cualquier caso, éste Codigo tendra cardcter de personal e intransferible, de tal manera que cuakquier operacion efectuada a través del Area
Personal ser4 considerada efectuada por el titular del Area Personal. A partir de dicho momento, el Cliente podra solicitar las disposiciones
conformre a los presentes “TyC’ y condiciones particulares del Conirato

Cada vez que el Cliente soficite tna Disposicion dentro de los limites del préstamo concedido, debera aceptar los términos “TyC’, a los
cuales podré acceder con anterioridad a la formalizacion del niismo, aportando copia legible de su D.NLL, con la finalidad de comprobar su
ientidad. Fn cualquier caso, Global Kapital le remitir al Cliente copia en ‘PDF’ de los “TyC” aplicables a cada disposicion, y copia del
Modelo Normalizado.

Solamente serin aprobadas las solicitudes de préstano tras haberse cerciorado Global Kapital tanto de que el Cliente pueda reembolsar el
préstamo, como de la veracidad de la informacion proporcionada, de tal modo que pueda analizar de manera adecuada la solvencia del
cliente. Ofiecer informacion falsa o imprecisa derivara en una solicitud de préstano influctuosa, quedando Global Kapital facultado para
dar traslado de la misma a los organismos de referencia crediticios y/u organismos de lucha contra el fraude para la ejecucion de ulteriores
medidas.

En Ia solicitud de cada Disposicion, el Cliente determinar el plazo para la devolucion de Ia misma, momento en el cual le serdn indicados
los infereses, cuota de servicio, gastos y TAE, asi como el coste total aplicable a la misma.

La solicitud de una Disposicion no mplica su concesion por parte de Global Kapital de otras posteriores, quien se reserva en cada
momento la posibilidad de evaluar la solvencia del Cliente y determinar la concesion, o no, de la Disposicion solicitada, en cada caso. En
ningtin supuesto seran aprobadas solicitudes de Disposicidn que sobrepasen el Limite del Préstamo.

In caso de que sea aprobada por Global Kapital, 1a Disposicion de fondos se abonard en la Cuenta Bancaria indicada por el Cliente
nediante transferencia bancaria por Global Kapital.

Sefialar que en caso de que la Prestamista reciba un gran mimero de solicitudes enun periodo corto de tiempo, podria afectar a la rapidez
tanto en la autorizacion y como en la puesta efectiva del préstamo a disposicion del Cliente, exonerando éste a la primera de toda
responsabilidad por la tardanza, retraso o demora en la puesta a disposicién de los fondos en que consista el préstamo a favor del Cliente.

Reembolso de los plazos por parte del Cliente.

23.
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Llegado el vencimiento, y en caso de que miestro primer intento de cobro mediante APR fracase, le notificaremos mediante un SMS y le
enviaremos un cotreo electrénico detallando su obligacion de pago. Dentro de los catorce (14) dias posteriores a dicha notificacion, el
Cliente debera contactar con Global Kapital, realizar el reenibolso o llegar a un acuerdo para establecer un nuevo plan de pagos. En caso
cortrario, la Prestamista realizard un segundo y diltino interto de cobro mediante APR, dentro de los treinta dias (30) siguientes al primer
mtento APR fallido, commicandole con un preaviso de 24 horas la realizacion del cargo.

La sunma adeudada comprendera las cantidades del plazo atrasado, todas las tasas adeudadas y los miereses devengados en la cuota
pendiente, El Cliente podrd consultar los infereses adicionales generados en la seccion de préstamo detallado de su préstamo.

Una vez formalizados dos intentos de cobro mediante la aplicacion APR, la Prestamista podra considerar la deuda conmo cierta, vencida,
liquida y exigble por haber resultado inpagada, a los efectos de solicitar su inclusion en los correspondientes ficheros de solvencia
patritnonial y de cunplimiento o incumplimiento de obligaciones dinerarias, de acuerdo con lo prevenido en el articulo 20 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales, quedindole a la
Prestamiista, a partir de este momento, libre la posibilidad de acudir a la via jurisdiccional que considere oportuna, en reclamacion de sus
derechos. En este sentido, el cliente se manifiesta debidamente informado de Ia posibilidad de su inclusion en caso de impago, y autoriza
expresanente y consiente la cesion de sus datos de carficter personal, a los ficheros de solvencia patrimonial y crédito identificados en el
punto 50 de los presentes Términos y Condiciones.

En el caso de que el Cliente hubiera suninistrado los detalles de miis de una tarjeta de débito y el primer intento de cobro mediante APR
fracasase, la Prestamista podra realizr posteriores intentos de cobro a través del mismo mecanismo APR, utilizando una tatjeta de débito o
crédito diferente.

Informarle que puede cancelar su APR en cualquier momento, teniendo en cuenta que se le requerird establecer un método de pago
alternativo mediante el cual pueda reembolsar sus cuotas. El Cliente puede encontrar detalles de Jos métodos de reenbolso disponibles en
la pagina web. También puede contactar con la entidad Prestaniista al nimero de teléfono +34 91 290 71 00.

En el supuesto de que el Cliente no pueda satisfacer el pago de las cuotas en la forma acordada, se le aconseja que contacte con miestra



entidad urgentemente, ya sea mediante el envio de un correo electronico a la direccidn infol@nykredit.eso llamando al mimero +34 91 290
71 00, pues con carcter previo, tanto a su eventual inclusion en ficheros de incunpliendo de obligaciones, como al inicio de cualquier
actuacion de recobro judicial o extrajudicial, se infentard llegar a un acuerdo sobre un posible método de reermbolso viable para ambas
partes, que pueda evitar fituras reclanaciones y perjuicios para nuestro Cliente.

Prorroga del contrato a solicitud del Cliente.

29,

El cliente que sea titular de un contrato de préstamo a devolver en una ‘mica cuota, podra solicitar en cualquier momento de la vida del
mismo y antes de su vercimiento, una prorroga o aplazamiento en el pago debido, Fl coste de la mencionada préoga serd la suma de los
intereses ordinarios devengados hasta la fecha de la solicitud, mas los intereses, comisiones o cargos por impago en caso de existir. Fl
céleulo de esta cantidad estar4 disponible en todo momento en el Area de Clientes del solicitante para su debida publicidad y conocimiento.
A la prorroga concedida, se le aplicardn las mismas condiciones en cuanto a tarifas y resto de honorarios que los inicialmente pactados en el
contrato que se solicite prorrogar, en tanto extension del mismo préstammo en su dia concedido. Dicha prorroga se activard una vez,
satisfecha la canfidad correspondiente al coste del establecimiento de la misma, calculada de acuerdo con lo dicho anterionrente, Ta
prestamista se reserva en todo caso la decision final de Ta concesion de la promoga en fincion del andlisis de la solvencia del cliente, y del
mporte del préstamo inicialmente solicitado, debiendo el cliente identificarse debidamente, facilitando al efecto su DN, y aportar cuanta
documentacion complementaria se le requiera por la prestamista al efecto, en su caso. Una vez solicitada y concedida la prorroga no se
aplicardn intereses de demora ni penalizaciones, salvo que finahmente la cuota prorrogada no fuese debidamente satisfecha en el mievo
vencimiento acordado. Habiéndose aprobado la promoga, el cliente recibira Ia documentacion contractual que refleje el nuevo vencimiento,
consistente en los €rminos y condiciones aplicables, Ia secci y Ia correspondiente factura, estando, en todo caso, dicha documentacion a
disposicion del solicitante en su area de cliente.

Intereses y gastos devengados.

30.
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Los mtereses se devengaran diariamente, en relacion con la cantidad del saklo adeudado de acuerdo con las tarifas establecidas en su
contrato. No obstante, lo anterior, los intereses continuardn devengindose sobre cualquier cuota adeudada hasta que la cantidad principal
de la cuota sea reembolsada, Sm embargo, Global Kapital no cobrard intereses sobre los intereses acumulados ni sobre las tasas de
reembolso atrasadas. En cualquier caso, los intereses cesardn de devengar en el momento en el que la surma de los intereses y denis cargos
por mpago, sumen igual importe que el correspondiente al préstamo solicitado.

En el caso de que el Clientte no satisfaga una cuota antes de las 23:45 horas del dia inmediatamente posterior a Ia facha de reembolkso
establecida, tendrd que abonar un cargo por impago de 30€ euros. Este cargo se cobrard una sola vez por disposicion, de forma que, sino
se atendiese otro eventual reembolso correspondiente a la devolucion de dicha disposicidn, dertro del plazo establecido, sélo se cobrard
por este concepto una vez

En el Area Personal se actualizard autométicamente la cantidad que se deba pagar en cada plazo, de forma que reflejard cualquier cargo en
concepto de cuota atrasada, interés y tasa en que se haya podido incurrir, de tal modo que cada vez que el Cliente realice una consulta
podra saber Ia cantidad exacta adeudada que se corresponda con la proxima cuota o reembolso.

Derecho de Reembolso anticipado por parte del Cliente.

33,
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El Cliente siempre tiene la posibilidad de reenmbolsar, total o parcialmente, el crédito de forma anticipada a lo establecido en las condiciones
particulares. El reembolso articipado conllevard una reduccion de 1a cantidad de los intereses a pagar, proporcional a los dias que falten
para el venciniento de las cuotas que resten por satisfacer, sin ning(n coste adicional mas, Bn todo caso el Cliente tendra en su drea
personal la posibilidad de conocer con exactitud el muevo importe de las cuotas cuyo pago pretenda adelantar.

Los reembolsos anticipados y los reembolsos realizados con demora de forma parcial de una cuota o reemrbolso, seran distribuidos y
aplicados en su cuenta conforme al siguiente orden:

Liquidacién de Ia cantidad principal adeudada correspondiente a la cuota actual;

Liquidacion de los intereses adeudados correspondientes a la cuota actual adeudada;

Liquidacién de los costes por impagos correspondiertes a la cuota actual adeudada;

Cantidad principal de la préxima cuota pagadera pero no vencida.

Intereses que pudieran ser pagados en el futuro, correspondientes a la proxima cuota pero no vencidos,

Cuando se realice un pago anticipado, se ajustard Ia cantidad a cobrar mediante APR en la proxima fecha de reembolso, para reflejar la
canfidad adeudada correcta correspondiente a dicha fecha. Alrealizar dicho ajuste, se enviara al Cliente un correo electrénico notificando
Ia canfidad adeudada correspondiente al siguiente plazo.

Derecho de Desistimiento por parte del Cliente.

36.

37.

El Prestatario dispondr de un plazo de catorce (14) dfas naturales, a contar desde la fecha del perfeccionamiento del Contrato de
Préstamo para desistir, sin necesidad de indicar los motivos y sin penalizacion alguna. Se considerara como fecha de perfeccionamiento del
contrato, la fecha en la que el Cliente manifiesta su consentimiento mediante I firma de los presentes “TyC’.

Para el ¢jercicio del derecho de desistimiento, el Cliente deberd renutir conumicacion por escrito por un medio que pernita dejar constancia



38.

de dicha notificacion, indicando tal decision, antes de que expire el plazo sefialado en el punto anterior, a la direccion postal del domicilio de
Global Kapital o mediante correo electrénico a la direccion info(@mykredit.esl a comunicacion debera estar debidamente firmada por el
Cliente y en ella deberd indicarse el nombre completo del Cliente, su nimero de docunento de identificacidn junto con copia escaneada del
mismo que sea legible; y a fecha del Contrato de Préstano.

En caso de que el Cliente haya efectuado algnna Disposicion, el Cliente debera devolver el importe de las misnm, junto con los intereses
devengados entre la fecha de Ia disposicidn del préstamo hasta Ia fecha del reenbolso, sin ningiin retraso indebido y a més tardar a los
treinta (30) dias naturales de haber enviado la notificacion a la Prestamista. A los efectos oportunos, Global Kapital notificard al Cliente la
cuantia que ha de ser restituida, la cual serd cargada en Ia Tarjeta de Crédito débito indicadas, mediante la aplicacion APR, o mecanismo
que la sustifuya.

Rescision del Contrato por incumplimiento.

39.

40.

Amrbas partes podrén resolver el Contrato de Préstamo en todos aquellos casos en que cualquiera de los obligados no cunpliere lo que le
ewrbe en virtud del mismo, atendiendo a sunaturaleza y a la causa y finalidad del mismo.

La resolucion conllevard, en cualguier caso, la restitucion de las Disposiciones efectuadas por el Cliente, asi como los mtereses ordinarios,
moratorios y tasas devengados hasta la fecha, junto con las restantes comisiones, costes y gastos que sean de aplicacion de conformidad
con el presente Confrato de Préstano.

Modificacion de las condiciones econémicas del Contrato.

41.

Global Kapital podra modificar las condiciones econdmicas del Contrato de Préstano cuando se den alguna de las siguientes
circunstancias:

e Se haya tenido conocintiento de que la calificacion crediticia del Cliente ha empeorado;
e Fl coste financiero global o el Indice de Precios al Consunwo se haya incrementado de manera inhabitual entre tna Disposicion y otra; v,
e Cono consecuencia de la aplicacién de cualquier normativa a la que Global Kapital esté obligado a adaptarse con posterioridad a Ia

42.

formalizacion del Contrato de Préstamo, que implique in incremento no previsible en sus costes de explotacion.

En caso de que se produzca cuakjuier modificacion, Global Kapital informara al Cliente con la antelacién adecuada a la fechaenla
modificacion prevista entre en vigor. En estos casos, el Cliente dispondra del derecho a resolver el Contrato de Préstano, sin penalidad, a
salvo de los importes que a la fecha de resolucidn quedaran pendientes de ser abonados.

Ofertas Especiales y Promociones.

43.

Las ofertas especiales y promociones que pudiéramos infroducir cada cierto tiempo se regirdn de acuerdo a lo dispuesto a los “TyC’ que
publiquemos en ese momento y que regiran especificamente v con cardcter especial dichas operaciones.

Proteccion de Datos de Caracter Personal.

44,

La presente Politica de Privacidad proporciona mformacion detallada acerca de las practicas de recopilacion de datos que realiza
GLOBAL KAPITAL, las cuales se sujetarin a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 27 de abvil de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que vespecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Divectiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos, de ahora en
adelante RGPD).

A.- INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS.

GLOBAL KAPITAL GROUP

Responsable del SPAIN, S.L.,
tratamiento de sus datos

0 MyKredit
Coricesion de micro préstamos

Finalidad na vez evaluada la situacion

crediticia de los usuarios.
Interés legitimo, consentimierto

Legitimacion del interesado y ejecucion de

TMactinataring

un contrato.

Los datos podran seran
cedidos, en caso de impago y
considerando la deuda como



e ey cierta, liquida, vencida y
exigible, a un fichero de
solvencia patrimonial.

Los clientes pueden ejercer
cualquiera de los derechos
contemplados en el RGPD,
entre los que se encuentra: el
derecho de acceso,
Derechos rectificacion, modificacion,
cancelacion, supresion,
oposicion al tratamiento,
revocacion, limitacidn o el
ejercicio a la portabilidad de
los datos.

Del propio mteresado o de

Procedencia
terceros.

B.- RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS.
45. ;Quién es el responsable del tratamiento de los datos y c6mo puede contactar con &1?
GLOBAL KAPITAL GROUP SPAIN, S.L. comercialmente conocida como MyKredit.
Sociedad inscrita en el Registro Mercantil de Madrid el tomo 33452, folio 57, hoja M-602130.
CIF: BR7258091

Domiicilio: Calle Orense, 62, 28020 Madrid
Teléfono de contacto: +34912907100
Correo electronico; info@nwkrediles

Datos de contacto DPO: dpo@nmykredit.es

C.- FINALIDAD.
46.;Qué datos personales recopilamos?

El articulo 4 del RGPD define que son DATOS, toda aquella informacién sobre una persona fisica identificada o identificable («el interesadoy).
Asi, los datos que MyKredit recoge de sus solicitantes son aquellos necesarios e imprescindibles para llevar a cabo la actividad de la mercantil

En este sentido, destacar que se recoge:

Nonbre y apellidos;

Documento NACIONAL de IDENTIDAD, NIE o equivalente;
Género;

Nimero de teléfono;

Direccion;

Firmrg;

Datos bancarios;

Direccidn de correo electromico;

Su informacion disporble en ficheros sobre solvencia patrimonial;
Informacion contenida en fientes de acceso publico.

Indicar que no se podré cursar ningina solicitud sino se facilitan los anteriores datos, siendo un requisito contractual su aportacion al ser los
mismos imprescindibles para el establecimiento de la relacién contractual y gjecucion del misno.

47.; Para qué se utilizan los datos?

o Gestionar la prestacion de los servicios oftecidos por la Web, en particular (i) gestionar la peticién de préstamo (1i) tomar la decision de
otorgamiento del préstanmo por parte de nuestra entidad y (i) atender las consultas, solicitudes y reclamaciones, en su caso;
e (estionar o recuperar la deuda pendiente;



Realizar analisis estadisticos que nos permitan nejorar nuestros servicios y tecnologia;

Informar sobre noticias de miestros servicios;

Gestionar el mantenimiento, desarrollo, control y prestacion de cualquiera de los productos de GLOBAL KAPITAL;

Identificar, prevenir y detectar el faude y/o blanqueo de capitales y luchar contra los mismos;

Realizar controles y actualizaciones legislativas;

Actualizar la informacion relativa al Préstamo obtenido de GLOBAL KAPITAL;

Elaborar anlisis estadisticos v estudios de mercado;

Enviar conumicaciones comerciales sobre los productos yio servicios de GLOBAL KAPITAL, siemmpre que dé su consentimiento expreso
a tal finalidad mediante la marcacion de la casilla correspondiente.

48.; Cuinto tiempo se conservan los datos?

Sus datos serdn conservados mientras sean necesarios para el mantenimiento, cumplimiento o ejecucion de Ia relacion contractual entre las partes.
Una vez ésta finalice, sus datos tinicamente serdn conservados y/o custodiados a efectos de posibles solicitudes judiciales y/o policiales por cl
tiempo establecido en la nonmativa vigente y como maxino durante diez afios a contar desde Ia celebracion del préstamo.

En caso que elusuario y/o cliente revoque el consentimiento para el trataniiento o bien solicite la cancelacion de los mismos, MyKredit bloqueard
los datos solicitados, y solo los conservard de conformidad con la legislacion vigente.

En todo caso MyKredit suprimir los datos personales sin dilacién indebida cuando ya no sean necesarios para los fines para los que fieron
recogidos o tratados.

D.- LEGITIMACION.
49. (Qué legitimacién tenemos para tratar los datos que nos ha facilitado?
De acuerdo con lo previsto en el articulo 6.1 del RGPD, la base juridica que ampara I licitud del tratamiento se findamenta;

¢ en el consentimiento prestado vohmtariamente por el nteresado de modo libre, especifico, mequivoco e informado, en el momento de
aceptar la presente politica de privacidad y los términos y condiciones que integran el contrato formalizado con Mykredit;

¢ enla necesidad de dicho tratamiento para la ejecucion del conirato o para la aplicacion al interesado de medidas preconfractuales a peticion
de éste;

¢ en el mterés legitimo del responsable del tratamierto.

Seiialar que el articulo 4.11 del RGPD establece que el consentimiento para el tratamiento de datos, se configura como “foda manifestacion de
voluntad libre, especifica, informada e inequivoca por la que el interesado acepta, ya sea mediante una declaracion o una clara accion
afirmativa, el tratamiento de datos personales que le conciernen”,

Tanto en el Cddigo civil como enla Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de comercio electrénico,
disponen que en los contratos celebrados a distancia, concretamente en los contratos formalizados mediante dispositivos autométicos, existe el
consentimiento desde que se manifiesta Ia aceptacion por parte del Cliente, cuando quien hace la oferta no estd en el mismo lugar que quien la
acepto, todo ello de acuerdo con lo establecido en los Términos y Condiciones.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, y de acuerdo con la dindmica necesaria para contratar los servicios de MyKredit, el interesado al aceptar Ja
politica de privacidad y los presentes términos y condiciones, estd manifestando mediante una accién positiva su consentintiento de manera
expresa a Ia celebracion del contrato, asumiendo, a suvez, la politica de privacidad v la licitud del tratamiento de sus datos para las finalidades
anteriormente expresadas,

50. ;Como obtenemos el consentimiento?

Los usuarios de la pagina web de MyKredit aceptan de forma lbre y voluntaria facilitar Jos datos a la mercantil al registrarse en la pagina web,
previa aceptacion de los Térmmos y Condiciones que alli figiran, de tal modo que, con dicha aceptacion, el interesado ha sido especifica,
nequivoca y debidamente nformado de sus derechos y obligaciones.



E.- DESTINATARIOS.

51. Los destinatarios de los datos recogidos por MyKredit podran ser:

e Registros de Inforrmacion sobre Solvencia Patrimonial v Crédito como (ASNEF-EQUIFAX y/o EXPERIAN-BADEXCUG, etc). En caso
de que usted contraiga una deuda cierta, vencida y exigible como consecuencia del contrato de servicios suscrito con GLOBAL
KAPITAL, y siempre que su pago haya sido requerido con anterioridad de acuerdo con la nonmativa aplicable, GLOBAL KAPITAL se
reserva el derecho de comumicar dicho impago a ficheros sobre solvencia pafrimonial e impagps, tales como los gestionados por ASNEF-
EQUIFAX ylo EXPERIAN-BADEXCUG;

e FEntidades de pago certificadas que gestionaran sus datos con el fin de poder oftecerle miestros servicios de contratacion telemdtica de la
forma mas eficaz posible;

e Proveedores de servicios de autenticacion, de agregacion bancaria e identificacion de Ia titularidad, como la entidad MORPHEUS

AIOLOS, S.L. (AFTERBANKS), consistentes en facilitar a la Prestamista la informacion agregada sobre una o varias cuentas de pago

para que, conforme a esa infonmacién, Mykredit pueda analizar la solvencia del Solicitante y conceder, en su caso, el préstamo. Dicho

tratamiertto solo serd vigente durante el plazo en el que el préstamo concedido se encuentre en vigor y el mismo no haya sido amortizado en

su totalidad, habida cuenta el cardcter recurrente e imprescindible del mismo durante la vida de la relacién contractual entre Prestamista y

Clientte, habiéndose formalizado el correspondiente contrato de encargado del tratamiento, entre la Prestamista en tanto responsable del

tratamiento y el mencionado proveedor, con el fin de garantizar que el tratamiento de los datos personales de sus clientes se ajuste a lo

prevenido en la legislhcion vigente, en concreto al RGPD y la LOPDGDD. Para una mayor informacion sobre los datos de identificacion y

politica de privacidad de AFTERBANK.

Plataformas online destinadas a conectar y organizar datos financieros y bancarios que gestionara sus datos para poder oftecerle rmuestros

servicios de contratacion telemtica de la forma mds eficaz y segura posible;

Prestacion de servicios de telecomimicaciones que gestionaran su mimero de teléfono mévil con el fin de poder materializar el envio de

conumicaciones por via SMS o Ayuda en vivo para la realizacion de muestros servicios;

Otras enpresas pertenecientes al gupo de GLOBAL KAPTTAT que pudieran intervenir en la gestion de sus datos personales para

oftecerle los servicios contratados de la forma mas eficaz y segura posible;

e Empresas de recobros;

= Enmresas adquirertes o cesionarias de deuda, en su caso.

Sefialar que MyKredit firmara con todos los destinatarios el correspondiente contrato de encargado de tratamiento, en su caso, los cuales
reflejarin y conprenderan todas las garantias establecidas en el RGPD, en concreto, en los articulos 24 a 31 con la finalidad de que dichos
encargados traten los datos personales de nuestros clientes de nmanera adecuada y con el méxino respeto, adoptando las medidas técnicas y
organizativas precisas que garanticen el respeto a los derechos que cono titular de los datos ostenta.

F.- DERECHOS.
52.;Qué derechos tiene respecto a sus datos personales?

Derecho de acceso: Consiste en el derecho a obtener informacion sobre sus propios datos de caracter personal. Concretanente el ejercicio de
este derecho le permite: saber si sus datos esta siendo objeto de tratamiento, la finalidad de éste, asf como el origen de dichos datos y las
conmnicaciones realizadas o previstas de los mismos.

Derecho de rectificacion: Fs el derecho que ke atribuye el RGPD a las personas interesadas para solicitar a MyKredit que modifique Jos datos que
resulten ser inexactos o ncompletos de sus ficheros.

Derecho de cancelacién: Fs el derecho a que se supriman los datos que resulten ser nadecuados o excesivos.

Derecho de oposicion: Consiste en el derecho a poder solicitar a MyKredit que no lleve a cabo el trataniento de sus datos de cardcter personal o
cese en el mismn, salvo por motivos legitimos inperiosos o cuando, en los supuestos en que 1o sea necesario su consentiniento para el
tratamiento, que se trate de ficheros de prospeccion comercial o que tengan h finalidad de adoptar decisiones referidas al inferesado y basadas
Unicanente en el trataniento automatizado de sus datos.

Derecho de linitacién: Fs el derecho del interesado a que el responsable del tratamiento suspenda sus datos cuando:

® - Se impugne la exactitud de los datos
® - Mientras se resuelve el derecho de oposicidn
e - Para la fornulacién, el ejercicio o la defensa de reclanaciones.

Derecho a la portabilidad: Consiste en solicitar y con ello rechbir los datos personales proporcionados a MyKredit en un formato estructurado, de
uso conin y kectura mecanica.

Derecho de supresién o derecho al olvido: Es el Derecho a impedir la difusion de informacion personal a través de internet cuando su publicacién
no cumple con los requisitos de adecuacion y pertinencia previstos en Ja normativa.



Ademas de los antetiores derechos, Usted también goza de los derechos siguientes a:

e Presentar una reclanacion ante Ia Autoridad de Control cuando considera que el tratamiento de sus datos personales no se ajusta a lo

dispuesto en el Reglamento;

e Retirar el consentumiento, es decir, a solicitar a MyKredit que sus datos ya no sean tratados, teniendo en cuenta que el ejercicio de este

derecho no afectara a la licitud del trataniiento previo a su retirada, es dectr, que este derecho no puede aplicarse a los datos ya
procesados, sdlo puede referirse a procesamientos o tratamientos fituros.

Para conocer mejor el contenido de los anteriores derechos pueden acceder a la pagina web de la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos
(AEPD) http:/iwww.agpd.es/portalwebAGPDY/CanalDelCivudadano/derechos/principales_derchos/index-ides-idphp.php, asi como utilizar
los nndelos previstos para su eventual gjercicio que constan en el link anteriormente descrito.

53.

,Cémo puede ejercer sus derechos?

Para ejercer los derechos anteriormente descritos y de los cuales goza en virtud del RGPD, dirigiendo:

e Comumicacion escrita a la direccion del tiular del fichero:

GLOBAL KAPITAL GROUP SPAIN, S.L C/ Orense, 62, 28020 Madrid

¢ Comumcacion telenmitica al correo electronico del tlular del fichero, nfb@mykredit.es, indicando en el asunto del correo la formula

“Hjercicio Derechos ARCO / LOPD™.

G.- PROCEDENCIA.

54,

Reiterar en este apartado, que en ningiin caso se tratan por parte de MyKredit datos especialmente protegidos, sno que tnicamente se
trataran los datos comprendidos en el apartado segundo de esta politica de privacidad.

Utilizacién de los Datos Obtenidos del Cliente por Global Kapital.

59,

56.

57.

58.

59.

60.

6l.

Ademds de la informacion que ha suministrado el Cliente durante su solicitud de crédito, la Prestamista y prestando para ello el Cliente su
inequivoco consentimiento, también recopila informacion del Cliente procedente de entidades bancarias, organismos de referencia crediticia
(de ahora en adelante ORC) y organismos de prevencion contra el fraude (de ahora en adelante OPF),

En caso de que la Prestamista solicite las credenciales o claves de acceso a uma cuenta del Cliente, la Prestamista no verd ni almacenara
dicha informacién. Solamente serdn utilizadas por un tercero (proveedor de servicios de incorporacion de datos), con el tnico propdsito de
obtener la informacion del importe de las transacciones realizadas en su cuenta, que serdn compartidas con la Prestamista para permitirle
evaluar su renta disponible, asi como la capacidad para reembolsar el préstanmo. Las claves facilitadas servirdn para acceder ala
informacion de la cuenta bancaria del Cliente, accediendo a los saldos y movimientos de los tiltimos doce {12) meses con la tnica finalidad
de poder valorar la solvencia del Cliente. Unicamente serén tenidos en cuenta los cargos, saldos y los datos econdmicos de las
transacciones del Cliente determinantes de su capacidad de reforno, pero en ningtin caso se tendrén en cuenta los conceptos concretos a
los que los mismos puedan responder.

La Prestamista manifiesta y el Cliente acepta inequivoca y expresamente, que la primera podrd utilizar su informacion personal para realizar,
entre ofras cosas, analisis estadistico, evaluacion de su renta disponible, evaluacion de su capacidad para devolver una cuota, para
operaciones de administracion de su cuenta crediticia, desarrollo y mejora de nuestros productos, actualizar los datos del Cliente, identificar
qué productos pueden resultar de su interés, evaluar riesgos de préstano y aseguramiento o crédito; identificar, detectar, prevenir y
enffentarse a fraudes, blanqueo de capitales y cualquier otra clase de delito relacionado.

La Prestamista mantendré la debida confidencialidad con respecto a la informacion de sus clientes, y solo sera utilizada de acuerdo con lo
establecido en estos “TyC’. Algunas de las terceras partes con las que la Prestamista podria compartir la informacion del Cliente
comprenden muestros agentes, subcontratistas, y cualquier otra tercera parte que actie para la misma, con I finalidad de asegurar el
fimcionamiento adecuado de la actividad de la Prestamista,

Una vez enviada la solicitud de préstamo por parte del Cliente, la Prestamista comprobard una serie de registros, incluyendo, pero no
lmitindose a los siyos propios, pero también registros de las ORC y registros de las OPF.

La Prestamista también podra enviar Ia nformacion del Cliente a Agencias de Solvencia Patrimonial y Crediticias (de ahora en adelante
ASPC), Ias cuales colocardn un rastro de biisqueda en su archivo crediticio, que podrd ser visto por otros Prestamistas y otras mstituciones
financieras. La ASPC también suministran informacion crediticia compartida e informacion preventiva contra el fraude a la Prestamista.

En el supuesto de formalizar un préstano con la Prestamista, ésta podra dar detalles a Jas ASPC de cada uno de los préstamos



62.

63.

formalizados, bajo los diversos acuerdos que puedan ser aplicables y la forma de administrar los misimos. En el caso de que se produzca un
impago, las ASPC registrardn este hecho, inchiyendo la cantidad no pagada. La informacion guardada por las ASPC podra ser compartida
con otras organizaciones que puedan estar inferesadas en la mistma, con el objetivo de evaluar la idoneidad del Cliente para recibir un
crédito y rastrear su informacion para recuperar cualquier cantidad que pueda éste adeudar. La informacion relativa a la operacion
permanecera registrada durante 6 afios desde que se produzca el cierre del archivo de registro en la forma, con los requisitos y con las
finalidades establecidas en la normmtiva de proteccion de datos de carédcter personal

No se registrara ningtin impago ni situacidn de incurmplimiento crediticio en el archivo del Cliente sin notificar previamente la intencion de
efectuar dicho registro.

La Prestammista podria utilizar y acceder a informacion registrada por las OPF en otros paises, compartiendo Ja informacion personal del
Cliente con Instituciones o paises cuya regulacion legal sobre proteccion de datos sea menos estricta que la de Espafia. En dicho caso, la
Prestamista se compromete a asegurar que la informacion personal del Cliente es almacenada y tratada de acuerdo con los estindares de
nayor calidad disponible en Espafia y que dicha informacion solamente serd utilizada con Jos objetivos referidos en estos “TyC’.

Salvo lo acordado en estos “TyC’, la informacidn y los datos personales del Cliente no serdn utifizados con ningfin propdsito sin su
corsentimiento, mds alld de las aisladas excepeiones en las que sea requerida legalimente o su utiizacion sea permitida por el RGPD.

Reclamaciones.

65.

En caso de reclamacion, puede Tlamar al teléfono +34 91 290 71 00 o enviar un correo electrénico a info@imvkredit.cs. También puede
enviar una copia impresa de su reclanacion a Global Kapital Group Spain, SL, Calle Orense, 62, 28020 Madrid. En caso de que no esté
satisfecho con la manera en la que nuestro servicio de atencién al cliente tramite su reclarmacion, puede elevar la reclamacion al
Departamento de Atencion al Consumidor correspondiente de la Comumidad Auténoma de su lugar de residencia.

Notificaciones entre las partes.

66.

67.

68.

Con la firma y aceptacion de los presentes “TyC”, el Cliente acepta expresamente que la Prestamista pueda notificarle de forma efectiva
cualquier comunicaciin o requerimiento envidndolo a la ltima direccidn que conste en los ficheros de la Prestamista. Cualquier notificacion
enviada a la viltima direccion que conste cono aportada por el Cliente serd valida, en tarto es responsabilidad del Cliente el mantener
actualizados sus datos de contacto y el facilitar cualquier cambio o modificacion del mismo a la Prestamista, todo ello de acuerdo con las
exigencias de la méxinma buena f& que deben presidir las relaciones contractuales.

La Prestamista no se hard responsable en ningfin momento de ning/m dafio o perjuicio que se derive y se le pueda causar al Cliente, por el
hecho de que éste no le haya facilitado el cambio de su domcilio y como consecuencia de ello, no se le hubiesen podido notificar
debidamente commicaciones de su inferés. Destacar que a efectos de Jo dispuesto en el articulo 40 del Reglamento de desarrollo de Ia Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal, en relacion con la eventual inclusion de un Cliente en
los ficheros de solvencia patrinonial, en caso de impago, no se entenderan suficientes para que no se pueda proceder al tratantento de los
datos referidos a un Cliente, aquellas devoluciones en las que el destmatario haya rehusado recibir el envio.

Para que las notificaciones que el Cliente remita a la Prestarmista, sean validas, deberdn constar en forma escrita y ser enviadas a la
direccién de correo electrénico mfo@mykredit.es, por Watsapp o SMS. De fonma alternativa, puede enviar copia impresa a nuestra razon
social Global Kapital Group Spain, SL., situado en Calle Orense, 62, 28020 Madrid.

Acuerdo integro.

69.

Las estipulaciones contenidas en el presente documento, son el fiel reflejo de la vohmtad Ibrenmente nfornada de las partes confratantes, de
tal modo que en caso de que algana de las disposiciones de este confrato, ncluyendo cualquier cliusula de estos térmnos y condiciones sea
declarada legal, inejecutable o sea mvalidada de cualquier otra forma, el resto del contrato seguird siendo vigente y exigible, mtentando
amrbas partes, atendiendo al abjeto, causa y finalidad del contrato el colmar, en la medida que sea posible, el contenido de la disposicién
armilada, en beneficio de la vigencia y validez del contrato.

Renuncia a derechos.

70.

71,

Elhecho de no ejercitar o ejercitar de forma tardia cualquier derecho o facultad reflejados en este contrato no se considerara en ningin
caso como renuncia de los mismos, asf como tampoco supondrd a ejecucidn parcial o individual de cualquier derecho o facultad la
exclusién del ejercicio delresto del contenido del contrato. Los derechos yvias de recurso reflejados en este contrato son acunilativos y
no exclusivos de cualesquiera otros derechos o recursos que en Derecho puedan corresponder a las partes.

Interpretacion.

T as partes se ajustardn a la hora de interpretar los presentes “TyC” al sentido literal de sus clausulas, atendiendo en todo caso y con
preférencia a la ntencion de los contratantes en el monento de suscribir el contrato, sin que se entiendan conmprendidas en él cosas distintas



y casos diferentes de aquellos sobre los que los interesados se propusieron contratar, atendiendo al sentido mas adecuado para que el
contrato tenga plena vigencia y produzea Jos efectos propios de la naturaleza, objeto y causa del mismo, manteniendo en todo caso la
adecuada y justa reciprocidad de intereses y equilibrio de las prestaciones entre las partes.

Cesion de derechos.

72. La Prestamista se reserva el derecho a ceder su integra o parte de su posicidn contractual, a cualquier tercero que considere oportuno,
nediante Ia frmula juridica que estime mds conveniente, sin que dicha cesidn afecte de modo alguno los derechos u obligaciones reflejados
en este contrato, de tal manera que el cesionario se hard cargo de los derechos, obligaciones y responsabilidades que del presente contrato
se deriven de Ia actual condicion de la Prestamista, en cuya posicion se subrogard sin limitacién alguna en relacion con el Cliente. En ningin
caso se entenderd cesion del contrato si tal operacion se lleva a cabo a favor de entidades vinculadas con Ia Prestamista o con las que
forme grupo, segin las normas mercantiles aplicables al respecto.

73. En atencion al caricter personalisimo del presente contrato, en tanto el mismo se ha fonmalizado considerando las concretas circunstancias
personales del Cliente, éste no podra en ninglin momento ceder su posicion en el presente cortrato a ningin tercero, sin petjuicio de la
cesion o transmision que pueda acaccer mortis causa.

Miscelanea.

74. Los presentes ‘“TyC’ sélo podran ser modificados por escrito y de mutuo acuerdo entre las Partes.

75. Todas las comunicaciones de y con la Prestanista serdn llevadas a cabo en castellano, dejando a salvo, en todo caso, los derechos
lingiiisticos de los consurmidores a recibir en la lengua cooficial que escojan, de acuerdo con la normativa foral de consumo aplicable en
fimcién de la Comumnidad Auténoma en Ja que resida el Cliente, los presentes Témminos y Condiciones Geperales, yresto de docurmentacion
contractual, previa solicitud expresa del Cliente al efecto.

76. ElCliente manifiesta haber leido detemidamente, con cardcter previo y con suficiente antelacion, el contenido de los presentes Términos y

Condiciones, entendiendo sin reserva alguna las obligaciones que asume con la fimna del presente Contrato, asi como el significado de sus
cliusulas y el de los preceptos legales citados.

Fuero y Competencia jurisdiccional.

77. Cualquier discrepancia que pueda surgir en la interpretacion, aplicacion, ejecucion o resolucién del presente Contrato de Préstamo, serd
sometida a la jurisdiccion y competencia de Jos Juzgados y Tribunales de Ia ciudad de Madrid, dejando a salvo aquellos supuestos en los
que fuese de aplicacion otro fliero, atendiendo a la nommtiva sobre consumidores y usuarios aplicable al caso.

[1] “Articule 1262 .. Hallindose en lugares distintos el que hizo la oferta y el gue la acepto, hay consentimiento desde que el oferente conoce la aceptacion o desde que, habiéndosela
remifido el aceptante, no pueda ignorarla sin faltar a la buena fe. El contrato, en tal caso, se presume celebrado en el lugar en que se hizo la oferta.

En los contratos celebrados mediante dispositivos awtomdticos hay consentimiento desde gue se manifiesta la aceptacion,”

[2] “Articulo 23. Validez y eficacia de los cortratos celebrados por vin electronica.

1. Los contratos celebrados por via electrénica produciran lodos los efectos previstos por el ordenamiento juridico, cuando concurran el consentimiento y los demds requisitos
necesarios para su validez.

Los contratos electronicos se regivdn por lo dispuesto en este Titulo, por los Codigos Civil y de Comercio y por las vestantes normas eiviles o mercantiles sobre contratos, en especial, las
normas de proteccion de los consumidores y usuarios y de ordenacion de la actividad comercial.

2, Para que sea vdlida la celebracion de contratos por via electronica no serd necesario el previo acuerdo de las partes sobre la utilizacion de medios electronicos.
3. Siempre que la Ley exiju que el contralo o cualguier informacion relacionada con el mismo conste por esciito, este requisito se entenderd satisfecho st el contrato a la informacion
se contiene en un soporte electronico.

»

Articulo 24, Prueba de los contratos celebrados por via electronica.

1. La prueba de la celebracion de un contrato por via electronica y la de las obligaciones gue tienen su origen en él se syjetard a las veglas generales del ovdenaniiento juridico.
2. En fodo caso, el soporte electronico en que conste un contrato celebrado por via electrénica serd admisible en juicio como prueba documental.”



