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CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

Le informamos de que el producto que va a contratar es un producto financiero que conlleva
unos costes adheridos que encontrara explicados en las presentes Condiciones Generales
de Contratacion.

1.- Términos y definiciones

En las presentes Condiciones Generales de Coniratacién se entiende por:

A)

B

<)

D)

Numero de’ Identlflcacuon Flscal (N.LF.}

_Mercantll de. Barcelona,

"Préstamo”; Contrato de préstamo personal al consumo a plazos, regido por las
presentes Condiciones Generales de Contratacion asi como por las Condiciones
Particulares, mediante el que el Prestamista concede un Préstamo personal al
Prestatario, comermallzado y formalfzado a dastanma concretamente a traves de
Internet, B Gl :

El Prestamo se regira por Ias presentes Cond|0|ones Generales de Contratac:on y TR
por las Condlcmnes Partlcu!ares por la: Ley 22/2007 cle 11 de juho sobre'_'__'__. DTSR
comercializacion: a dlstan0|a de’ servicios fmanCIeros destmados a |os consumldores nhi
por la Ley 16/2011, de 24 de julio; de confratos de créditos al consumo, porla Ley == .
34/2002, de 11 de JUIIO de servicios de la sociedad de la informacion y comercio
electrénico, el Real Decreto Leglslatlvo 1/2007 ‘de: 16 de’ noviembre por el que se. . .
aprueba el Texto Refundido de Ia Ley General parala Defensa de fos Consurmdores- BN

y Usuarios y otras Ieyes complementarsas asi como demas raormatwa general de'-._ '_
apllcaCfon S SRR :

“Prestamista" Es Ia entidad mercantil denommada ID Finance S ) S L.U-' de- v
nacionalidad espafiola, con domicilio socral en Barcelona . y con
EERETNE” constituida en escrltura publica
B8 otorgada ante el Notario de Barcelona €
con el numero isu protocolo, ;nscnta en ei Reglstro'._- _-

"Solicitante™ Se refiere al particular, persona fisica que: ostenta la voluntad de

contratar el Préstamo y en ese momento es mayor de 18 afios, con plena capacidad
de obrar y con residencia permanente en Espana. Una vez la solicitud cursada por el
solicitante sea aceptada por el Prestamista, el Solicitante tendra la cons&derac:lon de
Prestatario.

- "Solicitud del Préstamo™ Es la declaracion de intencion del Prestatario de obtener
un Préstamo del Prestamista expresada en la forma establecida en la Clausula 5 de
las Presentes Condiciones Generales y Particulares mediante el envio de un
formulario de solicitud desde la Pagina Web.

"Prestatario”: £l Solicitante del Préstamo, una vez que el Prestamista ha aceptado
su Solicitud de Préstamo y que, por tanto, ha recibido el importe del Préstamo.




F)

H)

_J)..__

K)

L)

N)

"Decision de concesion del Préstamo™ La decision definitiva sobre el otorgamiento
o la denegacion del Préstamo por parte del Prestamista de acuerdo con ias
presentes Condiciones Generales de Contratacion.

"Parte". Ei Solicitante del Préstamo, el Prestamista o el Prestatario, de forma
individual y, "Partes”, son conjuntamente cada Parte.

"Condiciones Generales™ Las presentes Condiciones Generales de Contratacian
del Préstamo.

"Condiciones Particulares™ Las Condiciones Particulares de Contfatacién del_"
Préstamo que seran puestas a disposicion del Solicitante del Préstamo de forma"-:
previa a la Solicitud del Préstamo. A

"Servicio a Distancia™ Técnicas de comunicacion, a través de redes telematicas, -
para que el Prestatario pueda llevar a cabo la Solicitud del Préstamo y la Decision:
del Préstamo. A los efectos de contratacion a distancia, se entendera la contratacion
realizada a través de la Pagina Web o cualesquiera otros medios que el Prestamista
ponga a disposicion del Solicitante del Préstamo.

"Pagma Web" Es la direccion Web del Prestamista (www.plazo.es), en la que el -
Prestatario se ha registrado electronicamente y mediante la gue acepta y manifiesta
su conformidad con las presentes Condiciones Generales de Contratacién y las
Condiciones Particulares de Contratacion del Préstamo mediante su suscripcion.

"Area de Usuario™ El Area de Usuario se encontrars en la Pagina Web del
Prestamista y se activara una vez el Prestatario se haya registrado en la Pagina "

Web del Prestamista. El Prestatario podra acceder a su Area de Usuario

introduciendo un usuario y una contrasefia (nicos.

“Tarjeta Bancaria™ Se refiere a la tarjera de débito facilitada por el Prestatario en la
Solicitud del Préstamo.

"Dia Habil": El dia (distinto del sabado y domingo)} considerado laborable de
acuerdo con el calendario laboral aprobado por el Gobierno de la Comunidad
Auténoma de Catalunya, en el que las oficinas bancarias desarrollen su actividad.

i‘f‘fDa'tos personales”. Cualquier informacion concerniente al Solicitante del Préstamo
o Prestatario, que le identifiqgue o pueda identificarle.




P) "Consentimiento del Solicitante del Préstamo™ La manifestacion de voluntad, libre,
inequivoca, especifica e informada, mediante la que el Solicitante del Préstamo o
Prestatario consiente el Tratamiento de Datos Personales que le conciernen por
parte del Prestamista.

Q) 'Tratamiento de Datos Personales" Las operaciones y pi‘o"cedimientos técnicos de
caracter automatizado o no que permiten la recogida,: grabacson conservacson
elaboracién, modificacion, blogueo y cancelacién, asi como las cesiones de Datos
Personales necesarias para la gestion del Préstamo y los servicios complementanos.
ofrecidos por el Prestamista. :

R} "Fichero™ Todo conjunto organizado de Datos Personales, cualqmera que fuere Ia
forma o modalidad de su creacion, almacenamienio, organizacion y acceso

S). "Modelo Normalizado": El formato normalizado previsto en los articuios 10 y 12 de
la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédite al consumo, aplicable y
preceptivo a todos los Préstamos. Dicha mformacqon se pondrd a dlsposumon del
usuario en cualquier relacidn contractual '

2. Objeto e mformat:lon Pre-contractua?

2.1. El objeto de Ias Condsczones Generales de Contratac;on es regular los term:nos y
condiciones del Préstamo suscrito: ent_re_ ei__ Pres_tatanq y el Prestamista, asi como las
consecuencias del incumplimiento. En virtud de este Contrato de Préstamo, el Prestatario
dispone a su favor, desde su concesion por parte del Prestamista, de un Préstamo a plazos -
en la cuantia expresada én las Condlcmnes Particilares; ‘que se enteridera perfeccionado
mediante la aceptacion del Contrato de Prestamo por el Prestatano y medlante el abono def
capital del Préstamo por parte de[ Prestamssta al Prestatario, o

2.2, Las presentes Condlcmnes Generales y las CondICIones Parhculares la informacion
detallada en los articulos 7 v 8 de'la Ley 22/2007, de 11 de julio, de Comercializacion a -

Distancia de Servicios Financieros Destinados a los Consumidores, asi como la prevista en *¢

los articulos 10y 12 de la Ley 16/2011, de 24 de junio, de Contratos de Crédito al Consumo, .
segun el caso, y en el Modelo Normalizado, seran puestas a disposicion del Prestatario con -
antelacion suficiente y, en todo caso, con anterioridad a la Solicitud del Préstamo. El
Prestamista mediante el presente documento declara expresamente que se le han -
proporcionado al Prestatario las Condiciones Generales de Contratacién previamente a la
firma de cualquier contrato y con tiempo suficiente para leer y entender su contenido.

2.3, El Prestamista declara y garantiza que toda la informacion le ha sido proporcionada al
Prestatario antes de aceptar los términos contractuales relativos al Préstamo y que dicha
informacion vy términos contractuales le han sido facilitados de forma escrita en soporte . °
papel 0 en otro soporte duradero disponible y accesible. El Prestatario se reserva el derecho
a solicitar una copia de las Condiciones Generales gue e! Prestamista le hard llegar por
medio de correo electrénico u ordinario. Si el Prestamista no estuviera dispuesto a celebrar
el contrato, esta clausula no se aplicara.

2.4. El Prestamista se obliga a evaluar individualmente si la Solicitud del Préstamo es "




adecuada a las necesidades y a la situacién financiera del Solicitante del Préstamo y a
infermarle del resultado de dicha evaluacién de forma escrita en soporte de papel o en otro
" soporte duradero y accesible al Solicitante del Préstamo si éste asi lo solicita, sin perjuicio
~de la informacién y asesoramiento financiero ofrecidos de forma gratuita a través de la -
: pagina web del Prestamista.

2.5, La fecha de abono del capital del Préstamo se considerard como fecha de efecto del
- presente Contrato, sirviendo éste, junto con el justificante de pago al Prestatario, como '
- eficaz carta de pago acreditativo de la cantidad entregada al-Prestatario.

:_ 3 Apllcamon y oposicién a Ias Condlc:ones Generaies de Contratac;on y a las Condiciones
' Partlcu!ares del Prestamo Sl _

Las Condlcmnes Generales y Ias Conchcmnes Part;cuiares resultan de aplicaczon alas
~ Partes en relacién con el Préstamo.: La em|S|on de la Sol:c[tud ‘de Préstamo conlleva por
" parte del Prestatario la- completa adhesmn a las C ndr_mones Generafes y ias Condlcsones.

Partlcuiares y todo elio su;eto a Ea'Demsmn de P e t“mo s :

.- Contratacién a Distancia

_EI Contrato de Prestamo se celebrara a dlstanma quedando constancxa de la oferta y
"'aceptacmn 'y, por tanto, de la perfeccmn del ‘contrato mediante cualquier instrumento que
--permlta al Soi:cstante dei Prestamo almacenar la informacién que se le dirja, con objeto de
~que. pueda recuperarla facﬂmente durante un periodo de tiempo adecuado para los fines
para: los que se destina Ia mformacron y que permita la reproduccién sin cambios de la
mformacaon almacenada

r.

.- Solicitud del Préstamo.

-5 1_'.: Con caracter prevro a la solicitud del Préstamo, el Solicitante del Préstamo afirma que
elne Ios mgmentes requisitos:

a) Ei Sohmtante es persona fisica con plena capacidad de obrar mayor de 18 afos.

'b) EI Soh(:ltante es residente en Esparia, teniendo domicilio permanente en Espana
SR a Ios efectos fiscales oportunos; :

d)- EI Sohcntante tiene una cuenta corriente operativa en una entidad bancaria
registrada en Espafia.

... -e) Al enviar la Salicitud de Préstamo y suscribir el Contrato de Préstamo, ¢l : )
.- Solicitante manifiesta que se encuentra en plenas facultades mentales, intelectuales -
Y de cognicion.

- ) El Solicitante autoriza expresamente al Prestamista al envio de informacion, a
través de SMS y correo electrénico, relativa a la Solicitud del Préstamo. '

g) El Solicitante autoriza expresamente al Prestamista para tratar y ceder los datos




a terceros para reallzar los ’{ramltes y comprobac:ones reiat;vas ala Sohcrtud del
Prestamo. : : '

h) El Solicitante manifiesta que es el titular de todos ios- datos 'pér's'o'_néles que
proporcione en el proceso de Solicitud del Préstamo y que tanto el teléfono movil
como la direccion de’correo electronico que proporciona estan operativos. -

5.2. El Solicitante del Préstamo cursara, para la primera contratacion, una Séli'c':i'tu:d. dé .
. Préstamo al Prestamista a través del formulario de la Paglna Web del Prestamlsta
proporcu)nando la siguiente informacién:

' T) Nombre y apelfldos

2) G_enerO'

o 3')'.]'-.“éc.h.a. y iugar de nacimiento

i 4) _.Dor'"n'i'.diliolDireccién permanente en Espafia
e 5) Nimero de D.N.1/N.LE. y copia escaneada
6)'. Irr.l'p.orte del Préstamo

Lo '7) Duracron es decir, el nimero de cuotas mensuales para la devo!uuon dei
F’restamo

) Nombre del Banco y cuenta corriente de la que el Solicltante es t|tular
. :'9) Correo electronico

'_ ."1_1 O) Telefono fijo y teléfono movil titularidad del Solicitante vy a través de Ios cuales.: '
'pueda verificarse el contacto, :

;ui'11) Flnahdad del Préstamo
'-Z--.12) Datos de la tarjeta bancaria

" 5 3. El Prestamlsta se reserva el derecho de reclamar al Solicitante del Préstamo la
“documentacién relativa a su identificacion y solvencia que ‘considere necesaﬂa Justxﬂcando
-S|empre s Uso y explicando las finalidades del tratamlento “contermnplando en todo: momentoi
€l compromiso con la confidencialidad de sus datos, que puede eh todo caso revisar en
nuestra Politica de Privacidad. '

5.4. Para poder realizar una Solicitud de Préstamo, el Solicitante debera registra'r'sé' S
previamente en la Paglna Web, tal y como se establece en el anterior punto 5.2, s:gwendo a
continuacion los pasos que se describen: =

a) Elegir el importe del Préstamo y el plazo de devolucién. El importe minimo es de 800 -
 Euros y el maximo 1,000 Euros, pudiendo elegir el plazo de devolucién entre 12 y 36 _ o
meses. Dicho importe, junto con el importe de las cuotas, se establecera en ias Cond:mones i
Partlculares del Contrato. :

b). Completar el formulario de registro con ios datos recogidos en el anterior punto 5.2, con

Aa finalidad de tramitar la Solicitud del Préstamo. El Solicitante debera proporcionar un o

" ntimero de teléfono operativo. El Prestamista, con la finalidad de verificar el nimero de
teléfono mévil, enviara un mensaje con una clave que el solicitante debera introducir en el -
apartado correspondiente de la Pagina Web.




Asimismo, el Prestamista se reserva la facultad de poder llamar al teléfono mévil
proporcionado por el Prestatario con la finalidad de autentlflcar Ia titularidad de dicho
nimero de telefono

c) ldentificarse a través del sistema de identificacion online INSTANTOR. El Solicitante
deberd introducir el usuario y la contrasefia del servicio telematico de la entidad bancaria de
la que sea cliente, que debera coincidir con el nlimero de cuenta quie haya proporcionado
en el formulario de registro, en el soporte sistematizado. de fa Web del Prestamista, en aras
de confirmar su identidad, la titularidad de la cuenta bancana as; como venflcar Ia solvencia
econdmica del solicitante. : :

Ei Prestamista podra en todo momento solicitar znformaczon adumonal al Prestatano ya sean
. documentos acreditativos de la identificacién y de ia solvencia economma como numeros de
- teléfono, todo ello en aras de verificar la solvencia del Prestatarso

Bt Sol;catante debera aceptar las Condiciones Generales de Contratacmn que se
‘encuentran a su disposicion en la Pagina Web, mediante la marcamon de la:
correspondlente casilla dispuesta al efecto.

5 5. La ‘Solicitud del Prestamo, junto con la aceptacion de las Condacuones Partlculares de

a] Prestario a través de correo electrénico yfo SMS asicomo a la entrega del capltal del"
o Prestamo por parte del Prestamista al Prestatario. e

5. 6 Ei Area de Usuario se activara una vez el Prestatario se haya reglstrado en Ia Pagtna
Web del Prestamista, y haya introducido la Contrasefia generada y facilitada : o
automatrcamente por el Prestamista a la direccion de correo electrénico que el Prestatarao

hublere especrfcado en su primera Solicitud de Préstamo.

v

5 7 Una vez fnal;zado el primer Contrato de Préstamo, &l Prestatario podra realizar

- ulteriores Solicitudes de Préstamo en el futuro. Podra realizar la solicitud a través de su-
g Area de Usuario en la Pagina Web. Para ello el Prestatario debera introducir su clave de o
'acceso a su Area de Usuario, y a través del botén "Solicitar crédito”, introducir eI |mporte del'_ a
: prestamo y el plazo de devoiucion.

: 6. Validacién y concesion del Préstamo

8.1. Una vez que el Prestamista efectte las comprobaciones pertinentes, remitira al
Prestatario, a través del Servicio a Distancia, la Decision de Préstamo positiva. La
valoracion por el Prestamista de la oportunidad de conceder el Préstamo es discrecional v,
. por tanto, en el caso en que ¢ Prestamista rechace la Solicitud del Préstamo, no vendré

obligado a informar al Solicitante del Préstamo acerca de las causas de denegacién de la
-.Solicitud del Préstamo, que en ningtin caso se basara en la Unica consulta de un fichero, si
blen el Solicitante puede inquiriflas a través de la direccion clientes@plazo.es.

: 6,.2._ El Prestamista, en el caso que la Decision de Préstamo sea positiva, enviara al
Prestatario, a través de correo electrénico, un borrador de las Condiciones Particulares de -
Contratacion. Dichas condiciones ofrecidas seréan validas por un plazo maximo de 14 dias’ -
. desde que fueron enviadas por el Prestamista y, en consecuencia, deberan ser aceptadas
;"por el Prestatario dentro de dicho plazo. -

g Para la formalizacién del Contrato de Préstamo y para la recepcion del Prestamo ef

Contratacion por parie del Prestatario, implica el perfeccionamiento de Ia contratamon todo g
ello SUJeto a la Decision def Préstamo positiva que debera emitir el Prestamista y' comunicar




Prestatario déb'eré'aceptar el Contrato. Para realizar dicha aceptacién, debera aceptar la
informacion del Modelo Normalizado y marcar el boton "Confirmar tu Solicitud” del Servicio a
Distancia.

6.3. La aceptacion por el Prestatario del Contrato de Préstamo supone la declaracion
expresa de gue:

a) Ha re visado las Condiciones Generales de Contratacién publicadas en el
Portal Web del Prestamista.

- b) Esta de acuerdo y acepta el contenido integro de las Condiciones Generales y de las
-Condiciones Particulares.

¢) Quiere que el |mpor’£e del Prestamo sea mgresado mmedsatamente en su cuenta
. bancaria : Coel _

6 4, A5|mzsm0 completary remltlr Ia So!lmtud dei Prestamo supone que el Prestatano
garantlza que: - - S -

a) No exasten pagos pendlentes 0 deudas con terceras partes que puedan impedir el pago
del Préstamo, incluidos pagos pendientes que esten reg:strados en cualquier lista de
. Prestamtstas/Prestatarlos como ASNEF o Badexcug

b) No s@ encuentra incurso en’ procedlmlentos Iegales OJudICIaEes que puedan afectar a su
% solvenCIa : SRR -

:c) Toda la mformaclon y documeﬂtamon summlstrada al Prestamista es cierta, veraz y
'actual;zada

"En eE supuesto en que la comunicacién de la Decisidon del Préstamo no se envie con
:egio alo prewsto en estas Condiciones Generales de Contratacion, se envie fuera de
‘Ia?q Q haya un rechazo previo por parte del Solicitante de! Préstamo; se considerara que
0'_Zha habtdo Decisién de Préstamo ¥, por tanto, que no se ha perfeccionado el Contrato de

-6.6 La soltc;tud en los términos expuestos implica la aceptacién y consentimiento al
contrato vinculando a ambas partes, manifestando que conocen plenamente el contenido
el presente convenio.

_'_:(.i-l,:l‘)isponibilidad del Préstamo

7.1. Una vez recibida la Decisidn de Préstamo positiva por el Prestamista, éste efectuara
una transferencia por el importe del Préstamo a la cuenta bancaria que haya sido facilitada
por el Prestatario en la Solicitud de! Préstamo, dependiendo de la entidad bancaria donde el
: Prestatano tenga abierta su cuenta bancaria.

7.2. El Prestatario no podra tener dos (2) o mas Préstamos simultanees en el tiempo.

7.3, El Prestamista otorgara el Préstamo en los importes y condiciones siguientes:

importe ochocientos (800) euros y un maximo de tres mil (3.000) euros, a devolver entreE 6--
-.'24 cuotas mensuales, s

7 4, EI importe final del Préstamo dependera tUnicamente de las cond;c:ones ofrecldas. por el




Prestamista, y se recogera el consentimiento previo informado del Prestatarlo antes de Ia
efectiva contratacion en todo caso.

“7.5. El hecho de gue el Solicitante de Préstamo haya realizado la devolucion de un
Préstamo anterior no garantiza la aceptacion de una futura Solicitud del Préstamo.

7.6. El Préstamo se concedera y amortizara en Euros(€)

8.- Amortizacion del Préstamo

8.1, El Préstamo tendra una duracién minima de seis ( 12) meses y una méxima de
veinticuatro { 36) meses.

los intereses.

8.3. El Prestatario debera proceder a la devolucién dei Préstamo mediante el pago delas
cuotas mensuales, de acuerdo con el Cuadro de Amortizacion que se le facilitara en las
Condiciones Particulares de Contratacion. El pago de la Gitima cucta coincidira, en todo - -
caso, con la fecha de vencimiento del Préstamo. -

' 84. El importe de la cuota ha sido calculado mediante la aplicacion de la siguiente formula
matematica: -

‘Cuota constante de amortizacion C =

: Intereses devengados _
C Capltal pendiente en el periodo de Elqwdamon_' .
= TIpO’ de interés mensual en tanto por uno

- Numero de cuotas mensuales

5. El pago de las cuotas del Préstamo se realizara mediante el cargo en la tarjeta de
‘debito que el Prestatario facilite en la Solicitud del Préstamo, a través de la entidad de pago
_-Paymatlco Payment Institution, S.L.U. cuyo funcionamiento puede consultarse en ia Pagina
: Web dei Prestamista y se anuncia en eI momento prevno a su uso de forma clara.

.EI Prestatano autonza de forma wrevocable al Prestamista a hacer los cargos recurrentes
-'5que sean necesarios en la Tarjeta Bancaria hasta que el importe correspondiente a las
comisiones, cuotas mensuales o cuotas mensuales vencidas del Préstamo se hayan
satlsfecho

8.2. Fi Prestatario se obliga a reintegrar al Prestamista la cantidad que le adeuda, asi como: i




8.6. El servicio de pago a través de tarjeta bancaria se procesa a través de la entidad de
_pago Paymatico Payment Institution, S.L.U.,

El Prestamista no captura ni almacena los datos de tarjetas bancarias, cuenta con el
proveedor de servicios de pago anteriormente indicado, que cumple la normativa de
Seguridad de Datos en la industria de Tarjetas de Pago PC| DSS para capturar y almacenar
dichos datos cumpliendo con toda la normativa vigente de seguridad.

8.7. El Prestatario podra también realizar el pago accediendo a su "Area de Usuario",
introduciendo en el apartado de pago, los datos de su tarjeta bancaria. Dicho pago también
se procesard a fravés de la herramienta de la entldad de pago Paymatlco Payment
Institution . S.L.L. : L

8.8. El pago se considerara reallzado una vez que flgure como I’eCibIdO en a cuenta
bancaria del Prestamista. : L : BRI :

8.9. En caso de impago de cualqmer cuota e} Prestatarlo estara obhgado a pagar la.

penalizacién, de acuerdo con lo establecsdo en la’ Clausuia 13 stgu:ente por impago y mora
establecida, salvo en el caso de que tal falta cie pago se debiera a errores admmlstratwos 4]
de géstién no lmputables al Prestatano. o L

Amorhzacz on antlcipada

9.1, La deuda podra ser en cualquaer momento objeto de amortlzacmn antrcnpada total o
parma! si: aSl convmlera ai Prestatano debiéndose comunicar de forma expresa al

93_ La amorﬂzamon anticipada comportara la reduccion del |mporte de Ias cuotas
pend:entes SRR L :

Fecha enla que se va a llevar a cabo la amortizacién.

:.4 Una vez recibida la comunicacion, el Prestamista enviara ai Prestatano el nuevo cuadro
e amortlzaczon con el importe de la amortizacion ya imputado, que formara parte de las
Ccndimones Particulares de Contratacion a todos los efectos Yy sustztwra al antenor

= 5' El Prestatarlo debera efectuar la amortizacion en [a fecha en que se ha comunlcado y
se aplicara en la fecha de pago de fa siguiente cuota mensual. La cantldad entregada por el
Prestatano con tal finalidad se aplicara de la siguiente manera

1) Intereses de demora, en el supuesto de gue emstan.

2) intereses ordinarios.

' 3){ Comlsmn por impago

_3-4). Capital

:9 6. EE Prestam!sta tendrad derecho a una compensacién por los posibles costes
;dlrectamente denvados de la amortizacion anticipada. Dicha compensacion sera del cero




con cinco por ciento {0,5%) del importe del Préstamo reembolsado anticipadamente.

10.- Tipo de Interés Nominal

lLa modalidad del tipc de interés nominal aplicable al Préstamo sera fijo, segun se determina
. en las Condiciones Particulares de Contratacion, y dependera de la cantidad del préstamo,
de la duracién y del nimero de cuotas acordadas por las Partes, asi como del perfil de
riesgo que presente cada solicitante, permaneciendo invariable durante todo el plazo de
vigencia del Préstamo v devengandose mensua!mente

El calculo del importe total de los intereses devengadcs en cada cuota mensual al tipo

indicado en las Condiciones Particulares de Contratacuon se efectuara de acuerdo con'fa -

formula indicada en la Clausula’ 8 de éstas Condamones Generales de Contratacson Esta

: mformac:on estard dispon:b!e para ef F’restatano en el cuadro de amortlzacmn que se :
acompana de Anexo % a Ias Condsc;ones Paruculares de Contratacmn :

11 Tasa Anual Equwafente

Se entiende por Tasa Anual Equivalente’ (TAE) el coste total del’ Prestamo expresado enun - L
s 'porcentaje anual sobre Ia cuantla de Ia fir nancmacson conceduja SR :

_ A E ) correspondlente al Contrato comprende ef
‘Tipo de Interes Nommal a5| como las: comt s:ones y gastos ‘aplicables y esta realizado de
‘acderdo’ con la formula contenida en el Anexo | dela Ley 16/’2011 de 24 de junio, de
-ohtratos de Credlto al Consumo y tenlendo en cuenta

_._odos._:los gastos comis:ones & mtereses conoc;dos por el Prestamista que
_debe pagar: el F’restatano en el'momento de formalizacién del Contrato de
;Prestamo segun la modalldad de pago que haya elegido

:ue el Contrato de Prestamo se mantiene vigente durante el plazo pactado

) Que se cumplen fas obligaciones cfe pago, no incluyéndose penahzamones e
o lndemnlzaC|ones

2 Penahzacron por impago

. 121 En aquellos casos en los que el Prestatario no abone el |mp0rte de alguna de las

. .-'cuotas en el plazo estipulado, la deuda pasara a ser gestionada por el Departamento de
Cobros del Prestamista. El Prestamista lo comunicara al Prestatario liegado el momento a
través de correo electrénico, SMS y/o correo postal, asi como mediante la realizacion de
amadas a los teléfonos que el Prestatario hubiera puesto a disposicion del Prestamista en
el momento de la contratacidn del Préstamo o posteriormente, siempre y cuando el
_'Prestatano acreditase la titularidad del nuevo teléfono o, en caso de ser titularidad de un

f terc_ero,. contase con su consentimiento expreso.

2.2. En caso de no producirse el pago en el término previsto para ello y cumplirse los
‘requisitos previstos, con la aceptacion de estas Condiciones Generales de Contratacion, el




Prestatario da su consentimiento previo e informado para la recepcion de cuantas Ilama'das' o
¥y comunicaciones automaticas sin intervencion humana al/los teléfono/s faCIEatado,’s sean
necesarias y pertinentes hasta que se realice el efectwc pago de Ia deuda RN R

12.3. En caso de gue en el plazo de treinta (30) dias, el Prestatarlo mcump!a o, cumpia ;
defectuosa o parciaimente, las obligaciones derivadas del Contrato de Prestamo autoriza.
expresamente al Prestamista, desde este momento, para que pueda ceder su derecho de
reclamacion de los pagos atrasados a un Tercero. La cesion de este derecho podra mcluu‘ el S
tratamiento de datos de caracter personal del Prestatario, la introduccion de- dIChOS datos en o
. bases de datos publicas y bases de datos de servicios de informacioh sobre’ so!vencsa '
patrimonial y crédito, y la cesion de los datos personales deif Prestatario al cesmnano dei : e
citado derecho, de acuerdo con lo establecido en el articulo 20 respecto de Ios sustemas de S
informacién crediticia de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccmn de datos_ S
personales y garantia de los derechos digitales, '

12.4, El Prestatario incurrird en mora a partir del dia siguiente de las fechas estlpuladas _
para cualquiera de ios pagos mensuales previstos en las Condiciones Particularés de - e
‘ontratacion, quedando obligado el Prestatario a satisfacer al Prestamista una Comisién. por-"-. .

.lmpago fija de 30 Euros por cada cuota impagada, a pagar una sola vez al cluarto dla natural_.f’:
iguiente a la fecha del impago de cualquiera de las cuotas del Préstamo. '

2‘5 Cualquier cantidad recibida por el Prestamista cuando el Prestatario se encuentre én
situacion de mora, ya sea de una o varias cuotas, ya sea una vez vencido el Préstamo, se:
fmputara de la sagmente manera;

1.- Com:smn de demora.
2~ Intereses ordinarios.

' 3- Capital.

: 13 Derecho de desistimiento

.-'131 El Prestatano podra desistir unilateralmente del Contrato de F’restamo sm neceSIdad
de |nd|car los motivos y sin penalizacién alguna, dentro de los catorce (14) dras naturales
uxentes a la fecha de emision de la Decision de Prestamo

13.2. El Prestatano comunicara su intencion de ejermtar El derec:ho de des;stlmlento al
Prestamlsta remitiendo una notificacidn por escrito que mciuwa

Nombre completo y DNI/NIE del Prestatario

- Notificacion de desistimiento de la financiacion - |

- Caléndano de amortizacién anticipada de la flnancracron _
- Numero de Contrato de Préstamo

‘- lLugary fecha de la solicitud

iy - Firma del Pres tarlo

j 13.3 H desistimlg_h'to se estimara efectuado si, antes de ia fecha limite para desistir, el
Prestatario hubiese enviado la notificacién de desistimiento a la direccion del Prestamista.




el fichero puedan conocer si Vd. lleva al dia sus pagos, si tiene o ha tenido impagos, cuanto

13.4. En el caso que el Prestatario desista del Contrato de Préstamo, debera devolver el
importe del principal prestado incluyendo los intereses devengados hasta la fecha de dicha
devolucion. Estas cantidades deberan devolverse al Prestamista a la mayor brevedad vy, en’
todo caso, en el plazo maximo de treinta (30) dias naturales a contar desde la fecha de la ..
notificacién del desistimiento,

14.- Proteccion de datos de caracter personal

14.1. El Prestamista, con domicilio social en Barceiona, g :nforma al
Prestatario y éste presta su consentimiento para gue los datos que le facﬂste en el formulario
de solicitud de Préstamo del Sitio Web sean tratados con la firalidad de la celebracion, = -
mantenimiento, desarrollo y control de la relamon contractual o precontractua! (mc:!u:dos Ia '
evaluacion, la valoracion y el segurmsento mediante tecmcas descoring y analisis de - _
expertos, del riesgo de crédito gue, en su caso; la misma comporte) el cumpllmuento de fas
obligaciones legales que correspondan al Prestamrsta asi como el envio de mformamon
acerca de productos y serwc;os tanto por medlos postales como electromcos

14.2. Al solicitar el Prestamo y con. mdependenc:la de la Dec ision dei Prestamo el _
Prestatario decfara estar mformado conSfente y autoriza expresamente al Prestamlsta a

a) Recabar mformaczon relatlva a sus antecedentes crediticios y posiciones de nesgo de )
entidades prestadores de séervicios de.informacion sobre solvencia patrimonial y crédito (en - :
particular, del: Ser\nczo de Credlto de-Asnef-Equifax, Badexcug-Experian y CIREX-Experian)
para el anallsrs y, eh sl caso, concesion, seguimiento y contral de la financiacién solicitada,
asi como para cumpl;r las obligaciones legales. El Prestatario queda informado que, en caso
de i |mpago en e[ término previsto para elio, y habiéndose cumplido los requisitos legales
~ hecesarios y comunicaciones pertinentes, sus datos personales podran serwcomumcados al
. Servicio de Credlto de Asnef—Equufax con domicilio en calle 4 S }

los ficheros t|tular1dad de Experian Espana S L. U. con domlcmo en

e by Ceder sus datos al fi chero de solvencia CIREX, cuya finalidad es que quienes consuiten

. tardé en regularizarios o si se encuentra sobreendeudado, asi como gestionar un eventual
proceso de recobro.

Los datos aportados serén los relativos al préstamo objeto de este contrato y a los
anteriores que tenga suscritos con nosotros, tales como fecha de inicio, plazo, importe, etc.,
asi como sus datos identificativos y de contacto incluido el correo electrénico, e informacion
sobre el cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones de pago asociadas. La
informacién se actualizaré periodicamente, generandose un histérico de comportamientos
de pagos respecto a cada préstamo contratado, incluyendo la informacién de que Vd.
regularice una deuda después de haber incumplido su compromise de pago.

Los datos aportados estaran en ef fichero hasta un maximo de seis afios cfesde |l
finalizacion del contrato.

La informacién sobre las consultas realizadas, asi como los datos utilizados en la consulta,
el importe solicitado y el propdsito de la obtencion de la operacién podran ser v:suaffzados
por otras entidades durante un periodo de 12 meses, para los fines senalados. -

Se ofrecerd una valoracion de su capacidad de pago, mediante una puntuaclon onentatava
sobre la probabilidad de que Vd. cumpla sus obligaciones Cred!tICIEIS S




Vd. podra en cualguier momenio revocar el consentimiento otorgado mediante el presente
documento, asi como ejercitar los derechos de acceso, cancelacion, rectificacién y

oposicion al tratamiento de sus datos, mediante el envio de una carta acompafada de :
fotocopia de su documento |dent1f|cat ivo y su firma a fa siguiente direccion: CIREX, apartado ;
de correossi ' . £l responsable del fichero es EXPERIAN BUREAU DE

CREDITO, SA.

Puede obtener mas informacion sobre el funcionamiento de CIREX en www.experian.es.

¢) Tratar sus datos para la realizacion de actividades y comunicaciones comerciales,
publicitarias y promocionales mediante cualquier medio, ya sea tradicional, ya sea mediante
el envio de correos electronicos y de mensajes a través de cualquier sistema incluyendo
SMS, MMS, etc., por parte de! Prestamista que incorporen informacion sobre productos y
servicios comermalizados por el Prestamista tales como promociones especiales —
incluyendoe programas de fidelizacion de clientes. En caso de comunicaciones comercuales
electrénicas, se solicitarad el consentimiento expreso previo mediante fa marcacion de la -
correspond;ente casilla en la Pagina Web. En todo caso, el Prestatano podra oponerse al
envio: de- estas comunicaciones comerciales enviando un correo electronlco ar _
dpd@plazo es, adjuntando fotocopia de su DNI o documento den’nﬁcatwo equ;valente para .’
su correcta |dent|f|cac;on :

d) Ceder sus d’a’tOs de caracter personal para la mejora del servicio que ofrecemos,
respetando en todo caso los preceptos legales en su almacenamiento y tratamiento, y
segun o dlspuesto en nuestra Politica de Privacidad. Los colaboradores o partners de
MoneyMan cuentan con nuestra total confianza, y desarrcllan su actividad teniendo en
Cuenta la leglslac én re!atlva a protecc:on de datos y apilcando las medidas de seguridad

14 3 Ei Prestatano puede elercer sus derechos de acceso, rectlficac;on cancelacién y

. opos;mon ‘asi como revocar el consentimiento prestado para el envio de comunicaciones
comerciales electromcas enviando un correo electrénico a la dlrecc;on
'Carta dmgada a: D F!NANCE SPAIN; S.L., call

en el asunto que derecho qwere ejercer

B En eI caso que el Prestatano e;erza su derecho de rectsﬁcacmn de datos debera indicar el

dato erréneo yla correccnon que debe realizarse, acompanada de la documentacién
justificativa. En caso de- que o acredite o anterior, se denegara la correccién de datos de
acuerdo con o que estab!ece gl RGPD REIRE

15. Otras disposiciones h

15.1. El Prestatario tiene el deber de informar al Prestamista de cualquier cambio que se
produzca en la informacién suministrada en la Solicitud de Préstamo.

16.2. El Prestamista tiene el derecho de ceder e_:n"éu totalidad o en parte su posicién
contractual a un tercero que asuma los derechos del mismo, segln Io establecido en el
articulo 31 de la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo, previo

aviso de tal cesion al Prestatario. La cesidn no supondra en ningtin caso la limitacion de los -~

derechos del Prestatario ni el aumento de sus obligaciones, a no ser gue medie su
consentimiento expreso.

15.3. El Prestatario no podra ceder su posicién contractual, salvo consentimiento’ expreso
por parte del Prestamista. :




6. Notificaciones .~

Las notlflcamones entre Ias Par’(es que deban reailzarse como consecuencia de lo prewsto
en estas Condiciones’ Generales de Contratamon ¢ en las Condiciones Partlc:ulares se
realizaran por escrito y seran val:das si se efectiian por correo certificado con acuse de ..
recibo, por fax o correo efectromco en Ios domlcahos mencionados a continuacién para cada
una de fas Partes: : : .

Prestatario: |a mdlcada en %a Sohmtud del Prestamo

Prestamista [DFINANCE SPAIN S L U

Direccion: &8 '
Correo gi

Teléfono:§

17 .- Ley aplicable y jurisdiccion
Estas Condiciones Generales de Contratacion se rigen por la Ley espafiola. Las Partes se
someten ‘a su elecczon para‘la resolucion de los conflictos y con renuncia a cualquier otro
; fuero, a los Juzgados y Tribunales del domicilio del Prestatario. Asimismo, como entidad

- adherida a CONFIANZA ONLINE y en los términos de su Cdédigo de Buenas Practicas, en
caso de controverszas relativas a la contratacion y publicidad online, proteccion de datos,

-~ proteccion de - ‘menores 'y accesibilidad, el usuario podra acudsr aI sastema de resolucnon
l"extrajudlcuai de controverSIas de CONFIANZAONLINGS S TR




Formulario de Informacién Normalizada europea
sobre crédito al consumo

[Ofinance Spain S.L.U., comprometido con la debida rigurosidad vy cumplimiento de la normativa vigente
europea, se esfuerza por transmitirle la informacion adecuada y necesaria para que pueda tomar una decision
correcta a la hora de valorar si la opcion de refinanciacion ofrecida, de acuerdo con sus preferencias indicadas,
le conviene y es de posible cumplimiento dada su situacidn financiera.

= A continuacion, le proporcionamos informacién detallada en un formato estandar europeo para la informacion
relativa al préstamo. Esto se conoce como informacion normalizada europea sobre e crédite al consumo
{SECCI). Esta informacion queda supeditada a lo establecido en ¢ Contrato de Préstame, sus Términos y
-Condiciones Generales y Particulares v su correspendiente SECCI, facilitados al cliente en e momento de la
‘contratacidn del préstamo. -

Crédito a concederse en concordancia con los términes y condiciones
especificas del contrato de préstamo

1. ldentidad y detalles de con'tat:té'd.éf:prést'é"rhistal Intermediario.

Prestamista o7 IDFinance Spain S.L.UL
Direccién B, 0
Teléfono
E-mail
Website
2. Descripcion de las caracteristicas principales del préstamo.

Tipo de préstamo . - : Préstamo persona

- Importe total del préstamo’ 1000.00 Euros
- Cantidad méxima o suma de cantidades Entre 800 y 1,000 Euros, segin la solicitud:

sestas‘a su disposicion del titular recogida en las Condiciones
R Particulares de Contratacion.

ondiciones: que rigen la disposicion de Se dara orden de ejecucidn de la

Fondos - - transferencia a la cuenta bancaria del

ORI i prestatario dentro de las 24 horas

¢ C6mo ¥ cudndo obtendrd el dinero? siguientes a la aprobacién de la solicitud
f de préstamo. T
+-Duracion del contrato de préstamo Desde 12 meses a un méximo de 36 meses,

Con sujecion a los términos y condiciones segun la solicitud del titular recogida en las
. especificas del contrato de préstamo Condiciones Particulares de Contratacion.

Los plazos'y, en su caso, el orden en que se  Los plazos de pagos mensuales y su importe
realizaran los pagos a plazos dependeran de las condiciones del Contrato
de Préstamo. En cada pago se amortizara
capital y se liquidaran los intereses
devengados por la operacion.




~ Cantidad total a devolver

: Importe del capital prestado mas los
“intereses y posibles gastos refacionados con
. su crédito

Los reembolsos no suponen la mmedfata
amortizacion del capital

3. Costes del Crédito.

Tipo deudor de tu préstamo

Tasa Anual Equivalente (TAE)

Coste total del crédifo expresado.en 1bm1a

comprar ofertas de cred.-to

Péliza y servicios accesorios .

. Costes relacionados -

" Que el deudor esté obligado a pagar en
= virtud.del conirafo y que solo aplicaran en el
; caso de que el Prestatario los solicite

Qostes ‘:_en caso de pagos atrasados

de porcentaje anual del importe total: de_l '
credito. Con esta variable usted podra'

2111.76 Euros

Et que corresponda sean lo pacfédo entre el
Prestatario y el Prestamista.

A solicitud del " cliente, los reembolsos
anticipados podran suponer la reduccién del
capital, sin que varue el plazo remanente de la-.,
'operac:on o

- Modo tipo de interés FIWO. TIN: 5724 %

enf es 'e rﬁisrﬁo B 'documento Ejemp|0'-_'-

representatlvo por. un préstamo de 1000 -

" :Euros: pagadero -en: 36 cuotas: importe "

.'__f‘ nanC|ado 1000€ ComiSlon de apertura: 0 €. -
- Mensualidades: 67.74 €. Importe to tal

adeudade’ 2438.64 € TIN: 71.04 %, TAE:
£ 99.405 %

No es obligatorio contratar una pdliza de
seguros gue garantice el crédito v otro:
servicic accesorio para obtenerlo.

Se aplicaran las siguientes comisiones (sobre_-
el capital del Préstamo): -

Comisién Apertura: 0,00% sin importe minimo -

Comision Estudio: 0,00% sin importe minimo:
Comision por Reembolso anticipado: 0.5% del
principal pendiente de amortizar

*Estos porcentajes deben calcularse de
acuerdo a la cantidad del préstamao.

En caso de retraso o falta de pago, Ud:
debera pagar por pagos atrasados una
comision por impago de 30 € el cuarto dia
laborable, correspondientes a la penalizacién
por reclamacion de impago.

Pasados 30 dias de mora, el prestamista se
reserva el derecho de reportar el caso a la
ASNEF y a otros registros de morosos.




4. Otros datos juridicos relevantes

Reembolso del préstamo antes de la
fecha limite especificada en el acuerdo.

Derecho de desistimiento

Usted tiene derecho a desistir del conhato de
crédito en ol plazo de 14 dias civiles:

Consulta de una base de datos.

Derecho a un proyecto del contrato de
fPrestamo

a) - Informacion relativa al Prestamista
Prestamista:
Direccion:
Teléfono;
E-mail:
‘Website:
Registro:

El Prestatario podra pagar el préstamo total o
parcialmente antes de la fecha limite
especificada en el acuerdo.

El. Prestatario tiene derecho. a desistir del .

contrato en’ el plazo de 14 dias. naturales_;.

contados a partir del momento en el que el

_'_Prestamlsta deposﬁe fa cantidad prestada sin.
'necesidad : de. ‘indicar los. S

i penahzacnon alguna Este: des:-atimlento sin
embargo, no. exonerara al Prestatario de su:

obligacion de reembolsar ‘el capital ‘con la -

mayor brevedad y de pagar los intereses: y/o :
" iigastos de gestlon ‘causados hasta el dia: dela
~devolucion efectiva del dinefo &n. fa cuenta'-'_'

bancana ‘del” Prestamista.

En 'ca'so de' que el prestarﬁis'fa:'déc’:'id'a'_""

rechazar una solicitud de préstamo. el

prestatario sera informado sobre ello ' -
inmediatamente. RS
Cabe destacar que Plazo dispone de su
propio modelo de evaluacion de riesgo
crediticio y no basa sus decisiones
unicamente en consultas a bases de datos.

El Prestatario tiene derecho, previa peticion, a
obtener de forma gratuita una copia del
proyecto de contrato de préstamo. Esta
disposicion no se aplicara si en el momento
de la solicitud el Presiamista no esta
dispuesto a celebrar con usted e Contrato de
Préstamo.

.- Informacién adicional en el caso de la venta de servicios financiaros a distancia.

b} Informacion relativa al acuerdo de préstamo. -

otivos 'y sin.




Ejercicio del derecho de desistimiento

Dere.c'h.ci. applicable

Quejas y reclamaciones

c): informac:on relativa al recurso

X|sten0|a Y acces0 a los procedimientos
extrajudiciales de reclamacién y recurso

El prestatario tiene derecho a desistir del
contrato en el plazo de 14 dias naturales
contados a partir del momento en ei que el
prestamista deposite ia cantidad prestada, sin
necesidad de indicar ios motivos y sin
penalizacidon alguna. Este desistimiento, sin
embargo, no exonerara al prestataric de su
obligacion de reembolsar el capital
prontamente y de pagar los intereses y/o
gastos de gestién causados hasta el dia de la
devolucion efectiva del dinero en la cuenta
bancaria del prestamista.

El Contrato se sujeta a la legislacion
aspafola, en particular a lo establecido en la
Ley 16/2011, de 24 de Junio, relativa e
crédito “al consumo.

La informacién y Ios términos contractuales se

" facilitaran ‘en’ Espafiol, sin perjuicio de que se
_' f'puedan soincﬁar en otros idiomas oficiales del
‘Estado Espanol _
'_:Con su consentlmlento durante la duracidn
- del contrato de crédito nos comunicaremos
. conusted-en: Espanol_.-

El' prestatario esta obligado a enviar a la
direccién del prestamlsta las reclamaciones o
guejas que tenga con ocasién del contrato de
préstamo. La solicitid debe ser por escrito. El
prestamista considerard’la gueja dentro de 30
dias desde la fecha de recibo de la queja por
escrito. Si la queja no puede tratarse en ese
momento, el prestamista dentro de este
periodo informara el anunciante por escrito de
ias razones de la negativa.

Atendiendo a la relacion de cenfianza mutua
establecida, las partes intentaran #legar a un
acuerdo amistoso en caso de que se susciten
controversias con ocasion del contrato de
préstamo. Puede dirigir sus reclamaciones a
la direccién de e-mail: dpd@plazo.es o bien
escribiéndonos a;

Att. iDFinance Spain, S.L.U,




ombre dei beneficiario:

L3 cuenta de abono:

Fecha impresién:

. Cédigo de Ia identificacién:




RO TR <1 nombre y representacion, como apoderado de Fa ent!
IDFINANCE SPAIN, S.A.U., , entidad con N.LF. nimero <REHIRNES

espafiola, de duracmn indefinida, domiciliada en-. Barcelona

constltwda medrante escntura autorrzada eE dla &5

Que Ia'deuda vencada liquida y eX|g|bie por IDFINANCE SPAIN, S.A.U, de Ia operacién que
ta 1SC L

presenta un saido deudor de importe"

_ pago de dicha deuda es;

NOMBRE “_.;_:'__.s 'ﬁ{f :* IE

.

: r que conste y surta ios efectos Iegaies oportunos, se expide la presente certificacion en



